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Projektni naslov: Pametne vasi za jutri

Program: Program razvoja podezelja 2014-2020, Evropski kmetijski sklad za razvoj
podezelja - 3. javni razpis za Podukrep 19.3 Priprava in izvajanje dejavnosti

sodelovanja lokalne akcijske skupine

Zacetek projekta: 01/01/2019
Konec projekta: 31/12/2020
Trajanje projekta: 24 mesecev
Vodilni partner projekta: LAS Posavje
Partner odgovoren za sestavo skupne evalvacije : Obcina Krsko

Ostali partnerji: LAS Obsotelje in Kozjansko, LAS Gori¢ko 2020, LAS Pri dobrih ljudeh 2020, in LAS Prlekija.

Dokument je nastal v okviru operacije Pametne vasi za jutri, prijavljene na 3. javni razpis za podukrep 19.3
Priprava in izvajanje dejavnosti sodelovanja lokalne akcijske skupine, ob financni pomoci sklada EKSRP. Za
vsebino dokumenta so odgovorni vsi partnerji projekta (LAS Posavje, LAS Goricko, LAS Pri dobrih ljudeh 2020,
LAS Obsotelje in Kozjansko in LAS Prlekija). Organ upravljanja, dolocen za izvajanje Programa razvoja podezelja
RS za obdobje 2014—-2020, je Ministrstvo za kmetijstvo, gozdarstvo in prehrano.
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PAMETNE VASI ZA JUTRI

Vmesna evalvacija pilotnega modela

Pametna srebrna vas
LAS Posavje

Izvajalec: Zavod Dobra druzba
Narocnik: LAS Posavje

Dokument je nastal v sklopu projekta sodelovanja »Pametne vasi za jutri«, ki je sofinanciran s sredstvi
Evropskega kmetijskega sklada: Evropa investira v podezelje. Za vsebino je odgovoren LAS Posavje. Organ
upravljanja, dolocen za izvajanje Programa razvoja podeZelja RS za obdobje 2014 — 2020, je Ministrstvo za
kmetijstvo, gozdarstvo in prehrano.



1 Namen vmesne evalvacije

Namen vmesne evalvacije je pri klju¢nih akterjih (projektnih partnerjih na ravni regije) preveriti ustreznost
pilotnega modela glede na potrebe lokalne skupnosti na podrocju starostnikov.

Izvajalec je opravil individualne intervjuje s predstavnicami Obcine Krsko, BreZice in Sevnica, z naslednjimi
vprasanji:

Kaksno je stanje glede starostnikov v vasi ob¢ini?

Kaj je dobro urejeno?

Kaj manjka?

Kaj je bilo tisto zaradi Cesar ste se odlocili iti v projekt?

Vam je model prinesel odgovor? V ¢em konkretno? Oziroma Ce ne, kaj manjka?
Lahko kaj iz modela uporabite Ze sedaj?

Kaj lahko uporabite v prihodnje?

»




2 Povzetki individualnih intervjujev

2.1 Obdina Sevnica, Oddelek za gospodarske dejavnosti
Vlasta Kuzmicki, vodja oddelka

V obdini delujejo trije domovi starejSih obcanov, prizadevajo si Se za enega. Imajo veliko programov za
starostnike, med izpostavljenimi, prevoz za starejse v sklopu Zavoda Sopotniki, Vecgeneracijski center.
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Vir: Facebook stran Zavoda Sopotniki

K skupnemu projektu so tudi pristopili z namenom, da bi pridobili nove ideje in razsirili ponudbo.

V obcini obstajata Se dve hisi, v katerih bivajo starostniki in delujeta po podobnem konceptu kot predvideva
pilotni model, sta v zasebnem upravljanju.

vev v

Obcina je do sedaj za starostnike uredila skupni prostor v Trzis¢u, skupne klopi pri domu na Lisci in v Loki.

Vir: Obcina Sevnica


https://www.facebook.com/Sopotniki

L)

Vir: Obcina éevnica

Na Obcini Sevnica ocenjujejo, da lahko ugotovljeno v pilotnem modelu uporabijo na nacin, da dolo¢ene predloge
iz modela poveZejo z Ze obstojeimi domovi za starostnike.

Sevnica, vir: LAS Posavje



Lisca, vir: LAS Posavje



2.2 Obcina Brezice, Oddelek za druzbene dejavnosti, gospodarstvo, kmetijstvo in

razvoj
Vesna Krzan, Svetovalka za gospodarstvo, kmetijstvo in razvoj

V obdini zaznavajo, da si starostniki Zelijo ostati v svojem okolju in ¢im dlje samostojni. Starostnikom so na voljo
razlicni programi, ki jih tudi obcina financira oz. sofinancira, prevoz za starejse v sklopu Zavoda Sopotniki, pomoc¢
na domu, telovadba preko Drustva Sola zdravja, Vedgeneracijski center, projekt Starejsi za starejse Drustva
upokojencev. Ga. Krzan ocenjuje, da bi lahko bilo ve¢ povezovanja med njimi, potrebovali bi enega koordinatorja
za vse zgoraj nastete programe.

BreZice, Vir: spletna stran Obc¢ine BreZice



Obcina BreZice je za namen izvajanja nujnih prevozov kupila avtomobil za Zavod Sopotniki, zavod pa je s pomocjo
sponzorja dodatno pridobil Se en avtomobil, ki pa je namenjen za dodatne (ne nujne) opravke kot so obisk
gledalisc¢a in podobno.

Postani prostovoljec Sopotnikov
v Brezicah

in pomagaj starej$§im ob¢anon.

Vir: spletna stran Mladinskega centra BreZice

Pilotni model ocenjujejo kot dober, vidijo pa primanjkljaj pri tako imenovanih mehkih vsebinah, in sicer kako jih
umestiti v vsebino pametne srebrne vasi (kako vzpostaviti mreZo oziroma povezati Ze obstojece). Ga. Krzan
pogresa v pilotnem modelu tudi koncept revitalizacije podeZelja, omenjen je, ni pa bolj razdelano. Obcina bi
koncept iz pilotnega modela lahko vkljucila pri prenovi bivSega doma upokojencev, kar bo tudi predlagala
kolegom s pristojnega oddelka.


http://www.mc-brezice.si/informator/item/11787-sopotniki-brezice

Ga. Krzan je kot zelo koristno v pilotnem modelu izpostavila tabeli 1 in 18:

Tabela 1- Primerjava med tradicionalnim domom in gospodinjsko skupnostjo

Tradicionalni negovalni dom

Zelena hisa

Stevilo Navadno 120-200 postelj 8 do 10 starejsih, maksimalno 24
razdeljenih na 20-40 posteljne
enote

Filozofija Medicinski model, poudarja Socialno-bivalni model, ki daje prednost

zagotavljanje zdravstvene

nege.

kakovosti Zivljenja starejsih.

Organizacija

Visoka hierarhija, medicinske sestre

Splos¢ena  hierarhija, opolnomoceno

nadzorujejo enote v vseh | neposredno negovalno osebje. Medicinska
dejavnostih. sestra obisS¢e hiSo, da zagotovi strokovno
storitev.
Sklep, Odlocitve sprejema Odlocitve sprejema starostnik po potrebi.
izdelava organizacija. Odprta hisa.
Dostop Okolje pripada instituciji: starejsi Okolje pripada starejsim in lahko
imajo dostop do svoje sobe in dostopajo do vseh obmodij skupnosti.
javne povrsine, dostop do mnogih
prostorov je omejen.
Zunaniji Pogosto otezen dostop. Enostaven dostop, ograjen, omogoceno
dostop opazovanje s strani osebja.
Bivalni Najpogosteje dvoposteljne Zasebne sobe z zasebnimi kopalnicami ter
prostori spalnice in skupna kopalnica. osrednje ognjis¢e z odprto kuhinjo in jedilnico.
Saloni in jedilnice obi¢ajno na Kratki hodniki in dostop do ognjisca.
kancu daleaga hadnila
Kuhinja Omejitev za starostnike in Starostniki in obiskovalci imajo dostop in
obiskovalce. sodelujejo pri kuhinjskih aktivnostih.
Soba za V sredis¢u vecine enot. Je ni posebej. Zdravila so shranjena v
medicinske omarah v sobi. Medicinske sestre
sestre obiskujejo sobe in delijo zdravila.
Jedilnica Velika jedilnica za starejse. Ena dolga jedilna miza, ki deluje kot
osrednja tocka za druZenje, prijeten
obrok v skupnosti.
Zaposleni Oddelki s segmentiranimi Pomocnik starejsih je univerzalni delavec, ki
nalogami. zagotavlja neposredno  oskrbo, pranje,
gospodinjstvo in kuhanje.
Obiskovalci Omejena sposobnost Obiskovalci sodelujejo pri obrokih in

sodelovanja.

drugih aktivnostih, pripravljanje pogrinjkov,
pri kuhanju, ali poskrbijo za skupno druzenje
vseh v GS.

Vir: Nursing Facilities, (2007, str. 81), The Green House Project. HTTP://www.thegreenhouseproject.com/index.htm. (2003). v Bogataj. D, Kaviek. M.,
Rogelj V., Drobez E., Bogataj M. (2020, str. 31). Koncept pametne srebrne vasi, Trebnje, Zavod INRISK




Tabela 18: IKT Pametne srebrne vasi

SKUPINE IKT RESITEV

PRIMERI ORODU IN SERVISOV

IKT podpora zdravju &
dobro pocutje & druzenje
/ EHR,
Upravljanje v  zdravstvu

Izmenjava informacij in

podatkov o zdravstvu in

zdravem Zivljenju

Podpora ekipam
zdravstvenega varstva

TeleZDRAVIE

» Interoperabilni elektronski zdravstveni zapisi (EHR), portali za
bolnike

» Elektronska posvetovanja in sestanki

» Varni in zanesljivi iskalni portali za zdravstvene informacije
» Resitve za rezervacije podpore pri oskrbi

» Resitve za upravljanje zdravstvenih podatkov

» Osebne zdravstvene mape

» 24/7 klicni center eZdravja (npr. Vodijo medicinske sestre)

» IKT za celostno oskrbo, ki podpira npr. nacrt integrirane
oskrbe, multidisciplinarni tim (MDT) itd.

» Spremljanje zdravstvenih parametrov (teza, krvni tlak, glukoza v
krviitd.)

OSKRBA NA DOMU /
DALJINSKO ZAZNAVANIJE

P Internet (medicinskih) stvari

» Osebni alarmi Telecare,

» Storitev gumbov za paniko,

» Opomniki za zdravila / razprsilniki pametnih zdravil,
» Dostop do pomoci v nujnih primerih

» Vibracijski alarmi, povezani s senzorji gibanja v hisi
» Elektronski dnevnik z vizualnimi in sluSnimi opomniki

P> Resitve za telesno vadbo, na primer za spremljanje teka oziroma

drugih
Sportov in dejavnosti

» Samo spremljanje pomanjkljivosti

IZOBRAZEVANJE IN
USPOSABLJANIJE

INTERAKTIVNO USPOSABLJANIJE
IN IGRE

» Storitev naroCnine na tele-pomo¢ - nadzorovanje trendov
vsakodnevnih aktivnosti starejSih ljudi, obveS€anje o mozZnih
tveganjih

» Nosljive naprave
» Spletna platforma za digitalno in zdravstveno pismenost;

Izobrazevalna
orodja (vaje za urjenje spomina, branje, govor in jeziki)

» Mnozicni odprti spletni tecaji (MOOC)
» Informacije o ustrezni podporni infrastrukturi v regiji

» Bolj zdravo upravljanje Zivljenjskega sloga: igre za telesno

vadbo;
racunalnisko obvladovanje jeze; obvladovanje kroni¢nih stanj

» Zdravo kuhanje (vklju€no z zabavnimi

aplikacijami)

in prehranjevaje

P Vadnice (na primer ples, moda, Zivljenjski slog, glasba in drugi
hobiji)

PAMETNI DOMOVI
IN STAROSTNIKOM PRIJAZNO
OKOLJE

(senzoriji, 10T, AAL, IL)

P Spletne knjiznice (npr. Za branje ¢asopisov)

» Navidezna resnicnost (npr. virtualni muzejski obiski za osebe s
tezavami
z mobilnostjo)




» Senzorji za dom ali premoZenje

PODPORA VRSTNIKOV » loT- nemedicinski

SOCIALNE MREZE | » Regulirani grelni sistemi

» Podpora nakupu hrane

ELEKTRONSKA POSTA » Tele-Zdravje — monitoring zdravja in dobrega pocutja

» Asistencne tehnologije, vkljuéno z eksoskeletoni

» Daljinsko nakupovanje, bancne storitve, dostava poste in podpora
pri

prevozih

» APP za mreZenje (drustva, druzabni dogodki, skupine za
podporo pri Sportnih udejstvovanjih in podpori Zivljenjskemu
slogu (npr., Sportni ali kuharski klubi, socialni dogodki, skupine za
razvoj zdravega nacina Zivljenja)

» Diskusije v socialnih omrezjih, nasveti

P Video povezave s prijatelji in sorodniki

» Platforme za povezavo oskrbovalcev in oskrbovancev

Vir: Bogataj. D, Kavsek. M., Rogelj V., Drobe? E., Bogataj M. (2020, str. 46). Koncept pametne srebrne vasi, Trebnje, Zavod INRISK



2.3. Obcina Krsko, Oddelek za javna narocila in ¢rpanje EU sredstev
mag. Janja Jordan, vodja referata

Podobno kot v drugih dveh obcinah je kapacitet za starejSe v obcini premalo.

V obcini zelo dobro funkcionira projekt MOST (integrirana pomoc¢ na domu), ki pa je pilotni projekt financiran iz
Ministrstva za delo, druzino, socialne zadeve in enake moZnosti, zakljucil se bo konec leta 2020, za nadaljevanje
bo morala obcina s partneriji iskati nove priloZznosti. V Krskem tudi izvajajo prevoz za starejse v sklopu Zavoda

Sopotniki.
Sepotmiti

zavod za medgeneracijsko solidarnost

Sopotniki v Krskem

Vir: spletna stran Zavoda Sopotniki

Krsko, Vir: LAS Posavje


https://www.sopotniki.org/novice.html

V obcini Krsko je starejsim trenutno na voljo 23 oskrbovanih stanovanj, enako toliko se jih Se dela.

Kot neposreden rezultat vklju¢enosti obcine v projekt Pametne srebrne vasi podjetje Rudar Senovo Ze gradi
skupnost po modelu pametne srebrne vasi za 8 stanovalcev. Stanovanja bodo na voljo za oddajo, v sklopu
obicajnega stanovanjskega bloka, kar bo prispevalo tudi k medgeneracijskemu sodelovanju, saj bodo v
preostalih stanovanjih bivale ve¢inoma druzine. Obcina Zeli dodati Se dodatne storitve v ta stanovanja, vendar
se je treba prej dogovoriti, kdo bo to izvajal in kako se bo to financiralo.

Foto: Bojana Mavsar, Posavski obzornik



Foto: Bojana Mavsar, Posavski obzornik



Mag. Jordan pilotni model ocenjuje kot koristen in zanimiv, potrudili se bodo, da ga bodo predstavili tudi
ministrstvom. Tako bi lahko predstavljal osnovo za sofinanciranje projektov. V modelu je osnova za spremembo
prostorskih aktov, ki so potrebni, da se lahko ustrezna namestitev zgradi.

V modelu pa pogresa predloge kdo bi lahko bil izvajalec oskrbe, oz. od kod bi se financirale socialne in
zdravstvene storitve.

3 Zakljugki

Vmesna evalvacija je pokazala, da klju¢ni akterji (projektni partnerji na ravni regije) vkljuéenost v projektu
ocenjujejo kot ustrezno ter da pilotni model Ze ima direktne rezultate, npr. kot je gradnja stanovanjske skupnosti
v krski obgini.

Na podlagi opravljenih intervjujev lahko zaklju¢imo, da je pilotni model primeren za naslavljanje potreb lokalne
skupnosti, je pa vprasljiva njegova realizacija zaradi potrebnega velikega finan¢nega vlozka. Se posebe;j
uporaben je tisti del modela, kjer so predlogi in dobre prakse od drugod, ki obstoje¢e zapuscene stavbe
spreminja v skupnosti za starostnike, kar je za regijo bolj realno izvedljiva resitev.

Ravni Log, vir: LAS Posavje

Evalvacijo bomo nadaljevali z izvedbo fokusne skupine, kjer bodo udelezenci spodbujeni k iskanju mozZnosti
realizacije modela, bodisi na ravni posamezne obcine oz. na ravni celotne regije.
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PAMETNE VAS' ZA JUTRI

Koncna evalvacija pilotnega modela
Pametna srebrna vas
LAS Posavje

Izvajalec: Zavod Dobra druzba
Narocnik: Las Posavje

Dokument je nastal v sklopu projekta sodelovanja »Pametne vasi za jutri«, ki je sofinanciran s sredstvi
Evropskega kmetijskega sklada: Evropa investira v podeZelje. Za vsebino je odgovoren LAS Posavje. Organ
upravljanja, dolocen za izvajanje Programa razvoja podeZelja RS za obdobje 2014 — 2020, je Ministrstvo za
kmetijstvo, gozdarstvo in prehrano.



1 Namen koncne evalvacije

Vmesna evalvacija pilotnega modela Pametna srebrna vas je pokazala, da kljucni akterji (projektni partnerji na
ravni regije) vkljucenost v projektu ocenjujejo kot ustrezno ter da pilotni model Ze ima direktne rezultate (kot je
npr. gradnja stanovanjske skupnosti v krski obcini).

Na podlagi vmesne evalvacije smo zakljucili, da je pilotni model primeren za naslavljanje potreb lokalne
skupnosti, je pa vprasljiva njegova realizacija zaradi potrebnega velikega finan¢nega vlozka.

Namen koncne evalvacije je tako pri klju€nih akterjih ugotoviti ali in kako bodo pilotni model uporabili v svojem
lokalnem okolju in kak$ne so moznosti dejanske vzpostavitve pametne srebrne vasi v njihovi obdini.

Koncno evalvacijo smo izvedli z metodo fokusne skupine, kjer smo udelezence spodbudili k iskanju moZnosti
realizacije modela, bodisi na ravni posamezne obcine bodisi na ravni celotne regije.

2 Potek koncne evalvacije

UdeleZenci fokusne skupine:

o Andrej Sluga, Obcina Krsko, Oddelek za druzbene dejavnosti, vodja
oddelka,

o Vlasta Kuzmicki, Obcina Sevnica, Oddelek za gospodarske dejavnosti
vodja oddelka,

o Vesna Krzan, Obcina BreZice, Oddelek za druzbene dejavnosti
gospodarstvo, kmetijstvo in razvoj, svetovalka za gospodarstvo, kmetijstvo in razvoj,

o Lucija Avgustin, Regionalna razvojna agencija Posavje, LAS Posavje, podrocna svetovalka.
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Vir: LAS Posavje



UdeleZzencem fokusne skupine smo postavili vprasanja:

1.

2.

Kako ocenjujete model, kaj so njegove mocne in kaj Sibke tocke oz. pomanjkljivosti?
Ali vidite moZnost vzpostavitve celotnega modela v vasi obcini?
Ali in kako vidite moZnost povezovanja med obcinami?

Kaj bi Se potrebovali, da bi model v vasi obdini spravili v prakso? Kdo
bi lahko Se sodeloval?

Ali bi v modelu kaj spremenili?

Vir: LAS Posavje






3 Mocne tocke pilotnega modela

Udelezenci fokusne skupine so kot mocne tocke modela ocenili:
> Koncept je idejno dober in izvedljiv.
» Model dobro odraZa stanje potreb in dejansko demografsko sliko Posavja.

> Prinasa priloZnosti za podeZelje, za kmete kot proizvajalce in socialne oskrbovalce v smislu sluzb in
prihodkov.

o

Vir: LAS Posavje
» Model vsebuje veliko prakti¢nih primerov, iz katerih je mozno ¢rpati navdih in resitve.

» Model je povezljiv z aktualnimi projekti v nastajanju (Obcina Krsko, stanovanja, ki jih gradi podjetje
Rudar Senovo in Obcina BreZice, obnova bivsega doma upokojencev).



» UdelezZenci fokusne skupine so kot Se posebej uporabne ocenili tabele:

Tabela 1- Primerjava med tradicionalnim domom in gospodinjsko skupnostjo

Tradicionalni negovalni dom Zelena hisa

Stevilo Navadno 120-200 postelj 8 do 10 starejsih, maksimalno 24
razdeljenih na 20-40 posteljne
enote

Filozofija Medicinski model, poudarja Socialno-bivalni model, ki daje prednost
zagotavljanje zdravstvene kakovosti Zivljenja starejsih.
nege.

Organizacija Visoka hierarhija, medicinske sestre | Splos¢ena hierarhija, opolnomoceno
nadzorujejo  enote v  vseh| neposredno negovalno osebje.
dejavnostih. Medicinska sestra obis¢e hiso, da

zagotovi strokovno storitev.

Sklep, Odlocitve sprejema Odlocitve sprejema starostnik po potrebi.

izdelava organizacija. Odprta hisa.

Dostop Okolje pripada instituciji: starejsi Okolje pripada starejsim in lahko
imajo dostop do svoje sobe in dostopajo do vseh obmocij skupnosti.
javne povrsine, dostop do mnogih
prostorov je omejen.

Zunaniji Pogosto otezen dostop. Enostaven dostop, ograjen, omogoceno

dostop opazovanje s strani osebja.

Bivalni Najpogosteje dvoposteljne Zasebne sobe z zasebnimi kopalnicami ter

prostori spalnice in skupna kopalnica. osrednje ognjis¢e z odprto kuhinjo in
Saloni in jedilnice obi¢ajno na jedilnico. Kratki hodniki in dostop do
koncu dolgega hodnika. ognjisca.

Kuhinja Omejitev za starostnike in Starostniki in obiskovalci imajo dostop in
obiskovalce. sodelujejo pri kuhinjskih aktivnostih.

Soba za V sredis¢u vecine enot. Je ni posebej. Zdravila so shranjena v

medicinske omarah v sobi. Medicinske sestre

sestre obiskujejo sobe in delijo zdravila.

Jedilnica Velika jedilnica za starejse. Ena dolga jedilna miza, ki deluje kot

osrednja tocka za druzenje, prijeten
obrok v skupnosti.

Zaposleni Oddelki s segmentiranimi Pomocnik starejsih je univerzalni delavec, ki
nalogami. zagotavlja neposredno oskrbo, pranje,

gospodinijstvo in kuhanje.

Obiskovalci Omejena sposobnost Obiskovalci sodelujejo pri obrokih in
sodelovanja. drugih aktivnostih, pripravljanje

pogrinjkov, pri kuhanju, ali poskrbijo za
skuono druzenie vseh v GS

Vir:Nursing Facilities, (2007, str. 81), The Green House Project. HTTP:/
/www.thegreenhouseproject.com/index.htm. (2003). v Bogataj. D, Kavsek. M., Rogelj V., Drobe? E., Bogataj M. (2020, str. 31). Koncept pametne srebrne
vasi, Trebnje, Zavod INRISK



Tabela 17: Elementi Pametne srebrne vasi

Elementi pametne srebrne
vasi

Primeri

ZDRAVSTVENA IN
SOCIALNA OSKRBA

preprecevanje in rehabilitacija po nezelenih dogodkih

ZIVLJENJE IN ZGRADBE

organizacija skupnosti za 50+ populacijo, prilagojena
stanovanja, varovana stanovanja, oskrbovana stanovanja

TURIZEM & KULTURA

turizemin kultura - organizacija izletov, letovanj, organizacija in
obisk kulturnih dogodkov

VITALNOST IN
SPOSOBNOSTI

aktivacija - ohranjanje vitalnosti, rekreacija, druzabne igre,
ucenje tujih jezikoy, .....

MOBILNOST IN PREVOZI|

organizacija prevozov — prostovoljci (SOPOTNIK) in placljive
storitve

DELO IN USPOSABLJANIJE

izobrazevanje, posredovanje dela, vklju¢evanje v delo -
oskrbovalci/ izvajalci in uporabniki

VARNOST IN VARNOST

preprecevanje nezelenih dogodkov in preprecevanje zlorab,
varovanje podatkov, preprecevanje kraj - fizicno in digitalno

IKT

Asistencna platforma, IKT tehnologije, AAL tehnologije,
elektronski urniki, razporejanje dela

Vir: Bogataj. D, Kavsek. M., Rogelj V., Drobe? E., Bogataj M. (2020, str. 45). Koncept pametne srebrne vasi, Trebnje, Zavod INRISK




Tabela 18: IKT Pametne srebrne vasi

SKUPINE IKT RESITEV

PRIMERI ORODU IN SERVISOV

IKT podpora zdravju &
dobro pocutje & druzenje
/ EHR,
Upravljanje v  zdravstvu
Izmenjava informacij in
podatkov o zdravstvu in
zdravem zZivljenju

Podpora ekipam
zdravstvenega varstva

TeleZDRAVIE

» Interoperabilni elektronski zdravstveni zapisi (EHR), portali za
bolnike

» Elektronska posvetovanja in sestanki

» Varni in zanesljivi iskalni portali za zdravstvene informacije
» Resitve za rezervacije podpore pri oskrbi

» Resitve za upravljanje zdravstvenih podatkov

» Osebne zdravstvene mape

P 24/7 klicni center eZdravja (npr. Vodijo medicinske sestre)

» IKT za celostno oskrbo, ki podpira npr. nacrt integrirane
oskrbe, multidisciplinarni tim (MDT) itd.

» Spremljanje zdravstvenih parametrov (teza, krvni tlak, glukoza v
krviitd.)

OSKRBA NA DOMU /
DALJINSKO ZAZNAVANIJE

P Internet (medicinskih) stvari

» Osebni alarmi Telecare,

» Storitev gumbov za paniko,

» Opomniki za zdravila / razprsilniki pametnih zdravil,
» Dostop do pomoci v nujnih primerih

» Vibracijski alarmi, povezani s senzorji gibanja v hisi
» Elektronski dnevnik z vizualnimi in slusnimi opomniki

P> Resitve za telesno vadbo, na primer za spremljanje teka oziroma

drugih
Sportov in dejavnosti

» Samo spremljanje pomanjkljivosti

IZOBRAZEVANJE IN
USPOSABLJANIJE

INTERAKTIVNO USPOSABLJANIJE
IN IGRE

P Storitev naroCnine na tele-pomo¢ - nadzorovanje trendov
vsakodnevnih aktivnosti starejSih ljudi, obveS€anje o mozZnih
tveganjih

» Nosljive naprave

» Spletna platforma za digitalno in zdravstveno pismenost;
Izobrazevalna
orodja (vaje za urjenje spomina, branje, govor in jeziki)

» Mnozicni odprti spletni tecaji (MOOC)
» Informacije o ustrezni podporni infrastrukturi v regiji

» Bolj zdravo upravljanje Zivljenjskega sloga: igre za telesno

vadbo;
racunalnisko obvladovanje jeze; obvladovanje kroni¢nih stanj

» Zdravo kuhanje in prehranjevaje (vkljucno z zabavnimi
aplikacijami)

» Vadnice (na primer ples, moda, Zivljenjski slog, glasba in drugi
hobiji)

PAMETNI DOMOVI
IN STAROSTNIKOM PRUAZNO
OKOLJE

P Spletne knjiznice (npr. Za branje ¢asopisov)




» Navidezna resnicnost (npr. virtualni muzejski obiski za osebe s
tezavami
z mobilnostjo)

(senzoriji, 10T, AAL, IL)

» Senzorji za dom ali premoZenje

» |0T- nemedicinski
PODPORA VRSTNIKOV

SOCIALNE MREZE

» Regulirani grelni sistemi
» Podpora nakupu hrane

» Tele-Zdravje — monitoring zdravja in dobrega pocutja

ELEKTRONSKA POSTA » Asistencne tehnologije, vkljuéno z eksoskeletoni

» Daljinsko nakupovanje, bancne storitve, dostava poste in podpora
pri

prevozih

» APP za mreZenje (drustva, druzabni dogodki, skupine za
podporo pri Sportnih udejstvovanjih in podpori Zivljenjskemu
slogu (npr., Sportni ali kuharski klubi, socialni dogodki, skupine za
razvoj zdravega nacina Zivljenja)

P Diskusije v socialnih omreZjih, nasveti

P Video povezave s prijatelji in sorodniki

» Platforme za povezavo oskrbovalcev in oskrbovancev

Vir: Bogataj. D, Kavsek. M., Rogelj V., Drobe? E., Bogataj M. (2020, str. 46). Koncept pametne srebrne vasi, Trebnje, Zavod INRISK



4

Sibke oz. pomanijkljive tocke pilotnega modela

UdelezZenci fokusne skupine so kot Sibke oz. pomanijkljive to¢ke modela ocenili:

>

>

Vzpostavitev modela v celoti pomeni zelo velik finanéni zalogaj.

Upostevana ni bila zakonodaja (Zakon o dolgotrajni oskrbi), zato bodo potrebne korekcije modela po
sprejetju zakona.?

Koncept ni izdelan konkretno za Posavje, manjkajo Ze obstojece
storitve?,

Ostati v domacem okolju je starejsSim obcanom izredno pomembno. Potencialni uporabniki Se niso
dovolj ozaveséeni o prednostih takSnega modela, niso Se pripravljeni Ziveti v skupnosti, saj je prisotno
Se precej strahu oz. si ne predstavljajo kaj to pomeni. Velik poudarek je na oskrbi na domu, potrebno pa
bo Se ve€ informacij o vseh mozZnih alternativah.

Izjemnega pomena je sodelovanje. Kot primer dobre prakse je pilotni
projekt MOST v Obcini Krsko, ki je pokazal pomen celostne oskrbe, kjer so zdravstvene in socialne
storitve zdruZene.

Smiselno bi bilo pripraviti krajSo razlicico modela, povzetek glavnih
znacilnosti, in ga predstaviti odloc¢evalcem (Zupanom in obcinskim svetnikom).

1 Opomba udeleZencev fokusne skupine: kar tudi ni bilo moZno, saj ob nastanku modela zakonodaja $e ni bila
pripravljena.

2 predstavnica LAS Posavje je pojasnila, da ni bil namen, da nastane model konkretno za Posavje, ravno zaradi
prenosljivosti na ostale projekte partnerje.



5 Zakljucki

V Posavju bi lahko vzpostavili vzoréno skupnost po principih pilotnega modela in ga kot primer dobre prakse
prenasali na ostale regije.

Ustanoviti bi bilo potrebno regijsko institucijo, ki bi pokrivala celoten spekter dolgotrajne oskrbe. Tako bi lahko
usklajeno delovale zdravstvene in socialne dejavnosti, obCine pa bi se med seboj dogovorile, katera bi pokrivala

dolo¢eno dejavnost.

Udelezenci fokusne skupine so bili enotnega mnenja, da je nujno model predstaviti odlocevalcem in spodbuditi
razmislek o nadaljnjih korakih.

Med analizo potreb (projektna aktivnost Obcine BreZice) je bilo ugotovljeno, da so petdesetletniki primerna
ciljna skupina za spodbujanje interesa po bivanju v tak$ni skupnosti.

Obcine bi najlaZje izvedle razprieni model tega koncepta, v Ze obstojelih stavbah.

Potrebni so veckratni in neprestani pogovori tako z institucijami s tega podrocja, kot tudi z uporabniki.

¥

Vir: LAS Posavje

Po mnenju udeleZencev fokusne skupine je pomemben rezultat modela in s tem tudi celotnega projekta, da
sedaj obcine vel razmisljajo in govorijo o tej problematiki.

Pilotni model in tudi celotni projekt sodelovanja je v regiji dodatno spodbudil debato o dolgozivi druzbi, ki zadeva
vse generacije. Ocenjujemo, da pilotni model Pametna srebrna vas prinasa zelo pozitivni vpliv v regijo. Kot
koristen model je prenosljiv tudi na druge regije, tako na regije od koder prihajajo ostali projektni partnerji (LAS
Prlekija, LAS Obsotelje in Kozjansko, LAS Goricko 2020, LAS Pri dobrih ljudeh 2020) kot tudi na ostale.



6 Priporodila

6.1 Regijska konferenca

Priporo¢amo, da se izvedba projekta v regiji nadgradi z regijsko konferenco z vsemi pristojnimi institucijami,
Zupani in vso zainteresirano javnostjo, kjer bi predebatirali vse moznosti za uresnicitev koncepta, saj ta poleg
koristi za starostnike predvideva novo delovanje druzbe, in je s tem tudi priloZnost za nova delovnha mesta in
vecjo povezanost med ljudmi.

Vir: LAS Posavje



6.2 Informiranje in promocija

Ko se bodo obcine odlocdile za vzpostavitev skupnosti po vzoru pilotnega modela, priporo¢amo, da vzporedno
veliko energije namenijo tudi informiranju in promociji o moznostih drugacnega nacina bivanja v starosti.

Vir: LAS Posavje

Ciljna skupina je tako splosna javnost, kot tudi organizacije, kjer delujejo potencialni uporabniki (npr. drustva
upokojencev, vecgeneracijski center). Informiranje je potrebno kontinuirano ponavljati, saj je pri odlocitvi
posameznika, da se preseli v taksno, v nasem okolju zaenkrat Se redko skupnost, odvisna od veliko dejavnikov.
Med njimi je zelo pomemben strah pred neznanim in selitvijo iz domacega kraja kot tudi premalo podpore s
strani druZine, kar je z dovolj informacijami moZno uspesno zajeziti. Ob tem je seveda potreben tudi ¢as, da se
koncept Zivljenja v tak$ni skupnosti bolj ukorenini v okolju, in prepozna kot pozitiven in ne ve¢ tako nenavaden.



PAMETNE VASI ZA JUTRI

VMESNA IN KONCNA EVALVACIJA PILOTNEGA
MODELA »SREBRNE VASI«

LAS Pri dobrih ljudeh 2020

Dokument je nastal v sklopu projekta »Pametne vasi za jutri« in je sofinancirana s sredstvi Evropskega kmetijskega sklada
za razvoj podeZelja: Evropa investira v podeZelje. Za vsebino je odgovoren vodilni partner LAS Pri dobrih ljudeh 2020. Organ
upravljanja, dolocen za izvajanje Programa razvoja podeZelja RS za obdobje 2014-2020, je Ministrstvo za kmetijstvo,
gozdarstvo in prehrano.



Pilot »Srebrne vasi«

Skupni izziv operacije sodelovanja »Pametne vasi za jutri« je ohranjanje slovenskega podezZelja, da
ostane in postane vitalno, razvito, poseljeno ter omogoca kakovostno bivanje danes in za jutri. Prav to
je vodilo, da se vzpostavi druzinsko — medgeneracijski center, ki bo ohranjal kraj, ga delal vitalnega ter
razvitega. Zagotavljanje opremljenega prostora za formalna in neformalna druzenja so dobro sprejeta v
okolju in prav na obmocju LAS-a jih primanjkuje oz. sploh ni. S tem bomo dvignili kvaliteto neformalnega

udejstvovanja prebivalstva na tem obmocju.

V sklopu pilota se bodo izvedle sledece aktivnosti:

- Priprava in nabava opreme za prostor — mize in stolcki, naslanjac, avdio in video oprema, internet
ter otroske igre in igrala.

- Pripravainizvedba 16 »druzilnic« - likovno ustvarjanje, druzabne igre, hitri tecaj tujih jezikov, zdrava

hrbtenica, ples nas osrecuje, pametne telefone poznamo, pletemo kape in prijateljstva, karaoke.

Predvidena je izvedba 8 vsebinskih sklopov, 1 krat na teden po 5 ur na lokaciji Renkovci 8, 9224 Turnisce.

Namen vmesne evalvacije

Naloga sprotne evalvacije je poiskati nacine za boljSe izvajanje projekta. Predvsem se osredotoca na
postopke izpeljevanja, na njihovo uspesnost in ustreznost. Izvedeno je z namenom spremljanja aktualnih

izvajalskih procesov ter preverjanja, ali se s procesi zasledujejo prvotni cilji. 3

Za namene vmesne in tudi konc¢ne evalvacije smo udeleZzencem druZilnic pripravili kratek anketni vprasalnik.
Prav tako smo se z udelezenci pogovarjali o smiselnosti tovrstnih dogodkov in prostorov, kjer se le-ti lahko

izvajajo.

3 Vir: https://www.irssv.si/Nacrtovanje%20in%20izvajanje%20evalvacij.pdf; dostop: 30.9.2020



https://www.irssv.si/Nacrtovanje%20in%20izvajanje%20evalvacij.pdf

Primer evalvacijskega vprasalnika

1. Spol (obkroZi)

M V4

2. Starost (obkroZi)

o otroci do 14. leta

o 15-29]et
o 3044 let
o 45-64let

o 65 letinvec

3. Alise vam zdi, da v vasem okolju primanjkuje opremljenega prostora za razlicna druZenja? (obkroZzi)

DA NE

4. Ali ste mnenja, da se v vasem okolju organizira zadostno Stevilo tovrstnih neformalnih druZenj?
(obkrozi)

DA NE

5. BiZeleli, da bi se veckrat izvajale tovrstne delavnice oz. druZilnice? (obkroZi)

DA NE

6. Kako ste bili zadovoljni z danasnjim druzenjem? ( 5 — zelo zadovoljen/-na, 1 — sploh nisem bil/-a
zadovoljen/-na; obkroZzi)

O O O O O
~ N W AN O,



%

0O O O O 0O 0O O O O

Ali bi se tudi v prihodnje udeleZili druZilnic? (obkroZi)
DA

Kaksne vsebine bi vas se zanimale? (obkroZi)

Kulinari¢ne delavnice,
likovno ustvarjanje,

rocna delaq,

telovadba,

tecaji tujih jezikov,
racunalniska izobraZevanja,
ples,

druZabne igre,

drugo:

NE

Hvala za odgovore!



Rezultati vmesne evalvacije

Vmesno evalvacijo smo izvedli po izvedbi 5 druZilnic. Druzilnic se je udelezilo skupaj 24 oseb. Analiza

evalvacijskih vprasalnikov je pokazala naslednje rezultate:

1. Spol
Izmed 24 udelezencev jih je bilo 23 Zenskega spola, 1 udeleZzenec pa moskega.

2. Starost

Starost udelezencev

B Otroci do 14. leta
M 15-29 let
m30-44let

45 - 64 let

M 65 let in vec

Graf 1: Prikaz starosti udeleZencev druZilnic

Vecina udeleZencev je bilo starih med 30 in 44 let.

3. Alise vam zdi, da v vaS8em okolju primanjkuje opremljenega prostora za razli¢na druzenja?

Izmed 24 udelezencev jih je 16 odgovorilo za DA, 8 udeleZzencev pa z NE.

4. Ali ste mnenja, da se v vasem okolju organizira zadostno Stevilo tovrstnih nefomalnih druzenj?

6 udeleZencev je na to vprasanje odogovrilo z DA, 18 pa z NE.



5. Bizeleli, da bi se veckrat izvajale tovrstne delavnice oz. druzZilnice?

Vsi udeleZenci so pri tem vprasanju odgovorili pritrdilno.

6. Kako ste bili zadovoljni z danasnjim druZenjem? (5 — zelo zadovoljen/-na, 1 — sploh nisem
a zadovoljen/-na)

Zadovoljstvo udelezencev

| 5 - zelo zadovoljen/-na

M 4 - zadovoljen/-na

m 3 - zadovoljen/-na, a bi se dalo kaj
izboljsati

2 - nisem bil/-a zadovoljen/-na

B 1 - sploh nisem bil/-a zadovoljen/-
na

Graf 2: Zadovoljstvo udeleZencev

UdeleZenci so bili zadovoljni z vsebinami druZenja.

7. Ali bi se tudi v prihodnje udelezZili druZilnic?

Vseh 24 udeleZencev je na vprasanje odgovorilo z DA.

8. Kaksne vsebine bi vas Ze zanimale?

UdeleZenci so tu lahko oznacili ve¢ dogodkov. Spodniji graf prikazuje njihove odgovore.

bil/-



Vsebine, ki bi udelezence Se zanimale

DRUGO
DRUZABNE IGRE

PLES

RACUNALNISKA IZOBRAZEVANJA
TECAJI TUJIH JEZIKOV
TELOVADBA

ROCNA DELA

LIKOVNO USTVARJANJE
KULINARICNE DELAVNICE

[ Stolpecl

Graf 3: Vsebine, ki bi udeleZence Se zanimale

Najvec interesa je za razlicne oblike telovadbe in kulinaricne delavnice.

Zakljucki vmesne evalvacije

Vmesna evalvacija je pokazala, da so tovrstna neformalna druZenja dobro sprejeta na obmocju.
UdelezZenci druzilnic so izrazili zadovoljstvo z vsebinami in interes, da se tudi v prihodnje udelezijo
tovrstnih »druZenj«. Udelezenci so prav tako bili razli¢nih starosti, med njimi tudi stari starsi, ki so s

svojimi vnuki Zeleli kakovostno preZiveti ¢as. Posebej navduseni so pa seveda bili otroci.

Same vsebine druZilnic so privlacne, bi pa v prihodnje bila potrebna malo intenzivnejSa animacija

lokalnega prebivalstva.

Evalvacijo bomo Se enkrat izvedli po izvedbi Se preostalih druZilnic, in sicer s pomocjo evalvacijskega

vprasSalnika ter osebnega pogovora z udelezenci.
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PAMETNE VAS' ZA JUTRI

Vmesna evalvacija pilotnega modela

Trajnostna mobilnost na podezelju

LAS Goricko

Dokument je nastal v okviru operacije Pametne vasi za jutri, prijavljenega na 3. javni razpis za podukrep 19.3 Priprava in
izvajanje dejavnosti sodelovanja lokalne akcijske skupine, ob finan¢ni pomoci sklada EKSRP. Za vsebino dokumenta je
odgovoren vodilni partner LAS Goricko 2020. Organ upravljanja, doloCen za izvajanje Programa razvoja podeZelja RS za

obdobje 2014-2020, je Ministrstvo za kmetijstvo, gozdarstvo in prehrano.
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PAMETNE VASI ZA JUTRI

1. NAMEN VMESNE EVALVACUE

Namen vmesne evalvacije je pri klju¢nih ciljnih skupinah preveriti ustreznost pilotnega modela glede na

potrebe lokalne skupnosti na podrocju trajnostne mobilnosti na podezelju.
Z namenom pridobitve ¢im bolj realne slike stanja, ugotavljanja klju¢nih problemov ter potreb po uvedbi
brezplacnih prevozov za ranljive skupine, smo izvedli anketo med naklju¢no izbranih vzorcem prebivalcev

Ob¢ine Salovci.

Slika: Potencialni uporabniki brezpla¢nih prevozov na usposabljanju o pomenu trajnostne mobilnosti (del

udeleZencev smo anketirali)

Vir: arhiv LAS Goricko 2020



2. IDENTIFICIRANI PROBLEMI

Identificirani problemi in ovire vezani na obmo¢je Obéine Salovci:

Redka poseljenost, poselitvena razprsenost,

slaba prometna infrastruktura,

slabe prometne povezave,

pomanjkanje alternativnih (trajnostnih) oblik prevozov na podezelju,
odseljevanje mladih ljudi v mesta,

staranje prebivalstva,

izoliranost in osamljenost ostarelih zaradi Zivljenja na odrocnih krajih,
slaba socialna vkljucenost starostnikov v druzbo,

Sibko medgeneracijsko sodelovanje,

drugo.

Predlagane resitve na poti do vecje mobilnosti na podezelju:

-

‘.
H ~— 0
POSAVJE Gnm:lm LAS;

drzava bi morala v vedji meri spodbujati razvoj in izgradnjo kvalitetne prometne infrastrukture v obcini
Salovci ter na drugih podezelskih obmogjih;

zaradi poselitvene razprSenosti na podezZelju, zmanjSanja Stevila prebivalcev ter posledicne
neracionalnosti izvajanja potniskega prometa, Avtobusni promet Murska Sobota redci ali celo ukinja
dolocene linije po Gorickem — tudi na obmo¢ju Obgine Salovci;

drzava bi morala s subvencijami namenjenimi ranljivim skupinam (brezposelni, mladi, starejsi, invalidi)
spodbujati uporabo javnega potniSkega prometa;

primanjkuje programov aktivne politike zaposlovanja, ki bi spodbujali geografsko in socialno mobilnost
ter vkljuéenost ostarelih;

predvsem starejsi, mladi in brezposelni, ki Zivijo na podeZelju obéine Salovci in nimajo lastnega
prevoznega sredstva, so v neenakem ali celo izklju¢ujo¢em poloZaju pri iskanju zaposlitve, dostopanju
do javnih storitev (zdravstvo, obcinska uprava, drugo);

zmanijsati je potrebno izoliranost in osamljenost starostnikov, ki nimajo svojcev in Zivijo na odrocnih
krajih;

okrepiti je potrebno medgeneracijsko sodelovanje in prostovoljstvo.

LAVA'S ] o — Lokalna akeijska skupina JPROGRAM
' LAS 2020 @ TS RAZVOJA
V e e oo oo PAGE:  PRLEKIJA M PODEZELIA

ossoreLse 2

p

Evropski kmetijski sklad za razvoj podezelja: Evropa investira v podezelje



3. 1zZVEDBA ANKETE: UGOTAVLUIANJE POTREB PO BREZPLACNIH PREVOZIH V OBCINI

SALOVCI

V marcu in aprilu je bila med prebivalci Ob¢ine Salovci izvedena anketa, s katero smo Zeleli izvedeti, kak$ne so

potrebe po brezplacnih prevozih.

Na ankete vpra$alnike so anonimno odgovarjali nakljuéno izbrani prebivalci Obgine Salovci.

Slika 1: Anketa Ugotavljanje potreb po brezplacnih prevozih v Ob¢ini Salovci (4 strani)

.. ° 45 : »
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EMELIK AMKETA

PAMETNE VASI_Ugotavljanje potreb po brezplaénih prevozih v Obé&ini Salovci

1.  Koliko ste stari?

O Doolet
() 71-451et
(O 46-e5let

O &6 let napre|

2. Vas status:

D Mizci (Student, dijak)
O Brezposslna ossba

O Zzposlena ossbs

O Upckojenac/upokojenks

D Drugao

3. Koliko oseb Zivi v Vasem gospodinjstvu?

O
Oz
O 3alives

4. Kje Zivite?

O Ma podezzlju - v strmjensm nass|u
O Ma odrocmem delu pocezelja
O Wovecjem kraju

O Crugao

Lokalna akeijska skupina YPROGRAM

Locel Action Group RAZVOJA
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s aliimate dostop do javnege potniskegs promiets [svtobus, Telermics] 7

0 oa
(ST

&. Koliko km |oriblizno) je cddeljens najblizjs avtobuons postaje od vasege doma?

D Da 2 erm
) z.3km
D pe kot 10 km

7. ali svtobusne poversees in pogostost svtobusnih lindj zedovoljijo vase potrebes, da se lshko zapelate po opraviih z jawnim
potniEkim prometom brez pomoti sorodnikoy, znencey sl uporabs avtormobils?

l,':l o,
O nr

8. Ali imate lastno prewozno sredstva in izpit B-kategorije?

l,':l oA
0w

9, Ste pri prevoeih v trgoving, k zdrevniko gl po drogih oprevkih odvisni od drugih os=b?

0 oa
O nr

10. Kdo Vas nejveckrat zapelje po opravkih?

[ T e —
() morodniki k e
[

O znanzi

) Drugeomtba ik

0 hr

M. Kolikokrat na teden rabite prevoz k zdravniku, » trgovino ali po drugih opraviih?
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12. Kam rabite najveckrat prevoz?
Moznih je vel odgovorow
D K zdravniku
D ' trgowing
D W zdr:
D Po opravkih (banka, podta. obéina, druge ustanows]
D Nz prireditew
D Ma obisk

D Drugo

lisca

13. Kak&na je oddaljenost lokacije vasih najpogostejsih opravikow?
MoZnih je vel odgovorow

D do 10 km

0O ndo20km

O Mg z0km

D wed kot 31 km

14. Ce obéina vzpostavi sistem izvajanja brezplaénih prevozov za starostnike/upokojence, bi bilo to uporabno za vas?

s

O e

15. Menite da bi lahko z brezplacnimi prevozi zmanjsali problem slabih prometnih povezav javnega potniskega prometa?

T

O uE
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16. Potrebo po brezplaénem prevozu bo potrebno zaradi laZje organizacije prevozov napovedati vnaprej. Kakino sporocanje
potrebe po brezplaénem prevozu bi bilo po Vagem mnenju najustreznejse?

O Po telefonu [na degovorjenc Stevilke]
O Po elektronski posti
O O==bno na sedezu obdine

(O Drugo [vpisits):

17. Kako bi brezplacni prevozi za starostnike/upokojence prispevali k dvigu kakovosti Zivijenja v vasi obZini?
Mainih je wel cdgovorow

D IzboljEali bi mobilnost starejgih

D Povetali bi druzbeno vikdjutenost asamljenih posameznikow

D IzbaliEali bi medgensracijsko sodelovanje alnem cholju
D Pripomogli bi k vedji samastojnosti starsjSih ljudi in daljféemu bivanju na lastnem domu

D Druge:

18. Ce niste starostnik oziroma upokojenec in ste druzbeno odgovorni in imate &as in voljo, bi Zeleli morda sodelovati pri
izvajanju brezplacnih prevozov kot prostovoljec?

e

O Me

19. Imate Ze kaksen predlog, pripombo, pohvalo?

Vir: arhiv LAS Goricko 2020
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5. ANALIZA IZPOLNJENIH ANKETNIH VPRASALNIKOV

Anketni vpraalnik je izpolnilo 58 nakljuéno izbranih prebivalcev Ob¢ine Salovci. V nadaljevanju podajamo

podrobnejSo analizo odgovorov.

Vprasanje 1: Koliko ste stari?

1 anketiranec je bil star manj kot 45 let, 9 anketirancev je bilo starih med 46 in 65 let, kar 48 oseb pa je bilo
starih vec kot 66 let.

Vprasanje 2: Vas status

1 anketiranec je bil brezposelna oseba, 2 osebi sta se deklarirali kot zaposleni, kar 54 oseb pa je v anketi

oznacilo da so upokojenci.

Vprasanje 3: Koliko oseb Zivi v vaSem gospodinjstvu?
31 vprasanih je oznadilo da zZivijo v gospodinjstvu sami, 20 anketirancev je oznacilo da v gospodinjstvu Zivita 2

osebi, le 7 pa jih je odgovorilo da Zivijo v gospodinjstvu 3 ali ve€ oseb.

Vprasanje 4: Kje Zivite?
Zanimalo nas je, ali anketiranci Zivijo v mestih, v pretezno v strnjenih naseljih ali na odrocnih krajih podezelja.
12 vprasanih je odgovorilo da Zivijo v strnjenem naselju na podeZelju, kar 46 anketirancev pa je oznacilo da

Zivijo na odroc¢nem delu podezelja.

Vprasanje 5: Ali imate dostop do javnega potniskega prometa (avtobus, Zeleznica)?

48 anketirancev ima dostop do javnega potniskega prometa, 10 vprasanih pa ga Zal nima.

Vprasanje 6: Koliko km (priblizno) je oddaljena najblizja avtobusna postaja od vasega doma?
Na to vprasanje je 37 anketirancev odgovorilo da manj kot 2 km, 21 oseb pa ima najbliZjo avtobusno postajo

od doma oddaljeno 3 do 5 km.

Vprasanje 7: Ali avtobusne povezave in pogostost avtobusnih linij zadovoljijo vase potrebe, da se lahko
zapeljete po opravkih z javnim potniskim prometom brez pomoci sorodnikov, znancev ali uporabe avtomobila?
Na to vprasanje so le 3 osebe odgovorile pritrdilno, kar 55 anketiranih pa je oznacilo da z avtobusnimi

povezavami niso zadovoljni.

Vprasanje 8: Ali imate lastno prevozno sredstvo in izpit B-kategorije?
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8 anketirancev ima lastno prevozno sredstvo in izpit B-kategorije, 50 vprasanih oseb pa je za odgovor oznacilo

NE.

Vprasanje 9: Ste pri prevozih v trgovino, k zdravniku ali po drugih opravkih odvisni od drugih oseb?
Na to vprasanje je kar 54 vprasanih odgovorilo da so odvisni od drugih oseb, 4 anketiranci pa so oznacili da

niso odvisni od drugih oseb.

Vprasanje 10: Kdo vas najveckrat zapelje po opravkih?

22 anketirancev je oznacilo da jih po opravkih najpogosteje zapeljejo sorodniki, ki Zivijo blizu, 18 anketiranim
pomagajo znanci, 9 vprasanim najpogosteje na pomoc priskocijo sosedi. 4 vprasani so oznacili da jih po
opravkih ne vozi nihée, ¢e se navezemo na prejSnje vprasanje so to zagotovo tiste osebe, ki so oznacile da
imajo lastno prevozno sredstvo. 3 anketiranci so oznacili da jih po opravkih zapeljejo »druge« osebe, 2 pa sta

oznacila da sorodniki, ki Zivijo v istem gospodinjstvu.

Vprasanje 11: Kolikokrat na teden rabite prevoz k zdravniku, v trgovino ali o drugih opravkih?
Na to vprasanje je 31 vprasanih odgovorilo da 1x na teden, 23 anketirancev je oznacilo 2x na teden, 3 osebe

so oznacile da rabijo prevoz 3x na teden, 1 vprasani pa je oznacil da rabi prevoz veckrat na teden.

Vprasanje 12: Kam rabite najveckrat prevoz? (moznih je ve¢ odgovorov)
Kar 5 anketirancev je oznacilo, da rabijo najpogosteje prevoz k zdravniku, 40 vprasanih je oznacilo da rabijo
prevoz najpogosteje v trgovino, 27 oseb pa je oznacilo da rabijo prevoz najpogosteje po opravkih v banki, na

posti, ipd. Ena oseba je oznacila da rabi prevoz najpogosteje na prireditve, ena pa da na obisk.

Vprasanje 13: Kaksna je oddaljenost lokacije najpogostejsih opravkov? (moZnih je ve¢ odgovorov)

Pri tem vprasanju je 20 vprasanih oznacilo da rabijo prevoz najpogosteje na lokacije, ki so krajse od 10 km, 31
anketirancev rabi prevoz na lokacije ki so oddaljene do 20 km, 18 vprasanih rabi prevoz na lokacije oddaljene
do 30 km, le 2 osebi pa sta oznacili da rabita najpogosteje prevoz na lokacije ki so od doma oddaljene vec kot

30 km.

Vprasanje 14: Ce ob¢ina vzpostavi sistem izvajanja brezpla¢nih prevozov za starostnike/upokojence, bi bilo to
uporabno za vas?
Na to vprasanje je kar 56 od 58 vprasanih odgovorilo z DA, le 2 anketiranca pa sta oznacila da brezplacnih

prevozov ne potrebujeta.
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Vprasanje 15: Menite, da bi lahko z brezplacnimi prevozi zmanjsali problem slabih prometnih povezav javnega
potniskega prometa?

Kar 561 od 58 anketirancev je mnenja, da bi lahko na poselitveno razprsenem podezelskem obmocju obcine
Salovci z uvedbo brezplaénih prevozov, zmanjsali problem slabih prometnih povezav, le 7 vprasanih je mnenja

da ne.

Vprasanje 16: Potrebo po brezplanem prevozu bo potrebno zaradi lazje organizacije napovedati vnaprej.
Kaksno sporocanje potrebe po brezplaénem prevozu bi bilo po vaSem mnenju najustreznejse?
Pri tem vprasanju je zanimivo to, da je vseh 58 anketirancev odgovorilo da bi bila najustreznejsa oblika

sporocanja potrebe po brezpla¢nih prevozih po telefonu.

Vprasanje 17: Kako bi brezplaéni prevozi za starostnike upokojence prispevali k dvigu kakovosti zZivljenja na
podezelju?

35 vprasanih je odgovorilo da bi s tem izboljSali mobilnost starejsih, 26 anketirancev je oznacilo da bi z
brezplacnimi prevozi povecali druzbeno vklju¢enost osamljenih posameznikov, 11 vprasanih je mnenja, da bi
izboljsali medgeneracijsko sodelovanje, 20 pa jih meni da bi z brezplacnimi prevozi pripomogli k vedji

samostojnosti starejsih ljudi in daljSemu bivanju v lastnem domu.

Vprasanje 18: Ce niste starostnik oziroma upokojenec in ste druzbeno odgovorni in imate €as in voljo, bi Zeleli
morda sodelovati pri izvajanju brezplacnih prevozov kot prostovoljec?

Kar 9 anketirancev od 58 je na to vprasanje odgovorilo z DA, kar je zelo dober signal za vzpostavitev sistema
brezplaénih prevozov, 49 vprasanih pa je odgovorilo z NE. Mnogi zato ker so slabega zdravstvenega stanja, eni

zato ker nimajo izpita B-kategorije, drugi pa enostavno zato ker ne Zelijo sodelovati.

p
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6. KUUCNE UGOTOVITVE

Na podlagi izvedbe in analize anketnih vprasalnikov smo prisli do sklepne ugotovitve, da si prebivalci Obcine
Salovci, ki Zivijo na odro&nih podeZelskih krajih (nimajo lastnih prevoznih sredstev, so bolni, drugo) zelo Zelijo
uvedbo storitev brezplacnih prevozov za ranljive skupine saj so v mnogih primerih zaradi razli¢nih razlogov
povsem odvisni od pomoci znancev, sorodnikov ali drugih oblik prevozov. Za vse obiske zdravnikov, drugih
javnih institucij, trgovin in drugih opravkov, morajo zaradi slabih avtobusnih povezav iskati druge moZzne oblike
prevozov, ki pa jih na obmogju Salovci ni veliko. Zato se vedno bolj pojavlja potreba po izvajanju prevozov, ki
bi tiste, ki nimajo nikogar, peljali do zdravnika, v trgovino ter po drugih opravkih, v izogib izoliranosti in socialni

izklju€enosti le-teh

Razlogi, da posamezniki potrebujejo pomoc so najveckrat sledeci:
e starost
e bolezen
e oddaljenost od trgovine, zdravnika, drugih institucij
® nimajo lastnega prevoznega sredstva
e nidostopa do javnega potniSkega prometa, slabe povezave ali pa jih sploh ni

e drugo.

Vecina anketirancev je odgovorila, da potrebujejo pomo¢ sorodnikov, znancev, prijateljev, obcine, drugih
institucij — da jih zapeljejo k zdravniku, jim pripeljejo hrano in nujne stvari iz trgovine, ipd. Sami, brez pomoci
drugih ne bi zmogli. Anketiranci so prepricani, da bi uvedba brezplacnih prevozov na podeZelju pomembno
zmanjSala problem socialne izklju¢enosti in osamljenosti posameznikov ter prispevala k dvigu kakovosti
Zivljenja na podeZelju. Predvsem za starejSe posameznike, ki Zivijo na odrocnih podeZelskih krajih, so bolni ali

nimajo lastnega prevoznega sredstva ali dostopa do javnega potniskega prometa — je to izjemnega pomenal!

Klju¢na ugotovitev torej je, da potreba po uvedbi brezpla¢nih prevozov na podeZelju Ob¢ine Salovci obstaja in
se iz dneva v dan krepi. S pilotno uvedbo brezplacnih prevozov bi pomembno zmanjsali stevilne probleme,
povezane z nemobilnostjo starejSih posameznikov, ki Zivijo sami, osamljeni, in so mnogokrat v stiski zaradi

odvisnosti od pomoci drugih.
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7. UVAJANJE PILOTNEGA MODELA TRAINOSTNA MOBILNOST NA PODEZELJU NA

0BMOCIU OBEINE SALOVCI (STANJE, PRIEAKOVANJA)

Na podlagi izvedene ankete ter opravljenih razgovorih z predstavniki obcine in nekaterih drustev, ki delujejo

na obmo¢ju Obgine Salovci, smo naredili projekcijo trenutno stanja ter stanja, ki ga pri¢akujejo po uvedbi

pilotnega modela.

Trenutno stanje v Obéini Salovci

(pred uvedbo pilotnega modela)

Pri¢akovanje stanje

(po uvedbi pilotnega modela)

Na podeZelju obdine ostajajo starejsi, mnogokrat bolni
in osamljeni posamezniki, ki so odvisni od pomoci

drugih.

Socialna stiska, izklju¢enost in osamljenost
posameznikov, ki Zivijo na odrocnih krajih

Obtine Salovci se bo zmanjsala!

Povezave javnega potniskega prometa so slabe ali jih
sploh ni. Ljudje so odvisni od lastnih prevoznih sredstev

ali pomodi drugih.

Predstavniki ranljivih skupin, ki so odvisni od
pomoci drugih bodo z moznostjo koriséenja
brezplacnih prevozov za dolocene upravicene
namene spet aktivno vkljuceni v druzbeno
Zivljenje. Dostopnost do zdravstvenih,
postnih, bancnih in drugih storitev, ki se
nekomu zdijo samoumevne, se bo za njih
pomembno povecala. Problem slabih
prometnih povezav bo resen — ¢e ne v celoti,

pa delno zagotovo.

Ljudje odhajajo, se selijo v druge obcine, urbana
sredisca, in se ne vracajo, ker razvoj podezelja ne

napreduje kot si Zelijo.

Uvedba brezplaénih prevozov pomeni dodano
vrednost, ki bo pomembno prispevala k dvigu
kvalitete Zivljenja na obmocju Obéine Salovci.
Obravnavano podezZelje bo postalo bolj
privlacno za Zivljenje, kar bo vplivalo na
zmanjSanje odseljevanja ali celo nove selitve

druZin ali posameznikov v ob¢ino Salovci.

Nemobilnost, izoliranost in osebne stiske

posameznikov, ki Zivijo sami na odrocnih krajih so hude.

Cuti se depresija, negativnost in nezadovoljstvo.

Povecanje mobilnosti izoliranih, osamljenih
posameznikov, aktivno vklju¢evanje v druzbo,
obiskovanje in medgeneracijsko sodelovanje

bodo mocno zmanjsali osebne stiske ljudi,
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povecali zadovoljstvo in dobro voljo med
ljudmi. Okrepilo se bo prostovoljstvo,
medgeneracijsko sodelovanje ter druzbena
povezanost skupnosti. Pomoc sokrajanom bo
postala vzor, ki se bo Siril in krepil ter vplival

na dvig kakovosti Zivljenja na podezelju.

8. ZAKUJUCKI

Ugotavljamo, da so predstavniki Obéine Salovci lokalno prebivalstvo Ze dobro seznanili z konceptom
Pametnih vasi za jutri ter namenom in cilji uvajanja pilotnega modela Trajnostna mobilnost na podezZelju na
obmo¢ju Obgine Salovci. Prebivalci — predvsem tisti, ki Zivijo na odro¢nih krajih v obéini in so Ze zdaj odvisni

od pomodi drugih, se uvajanja brezplacnih prevozov za ranljive skupine neizmerno veselijo.

In ¢e bo sodelovanje lokalne skupnosti, kot smo jo zaznali v lokalnem okolju Ob¢ine Salovci, tudi v prihodnje
tako dobro in pozitivho naravnano, potem bo po nakupu elektri¢cnega avtomobila pilotno izvajanje brezpla¢nih
prevozov zagotovo uspesno zaZivelo v praksi. Zanasamo se na to, da bodo koristi in rezultati, ki jih bo prinesla
uvedba brezplacnih prevozov, zagotovili kontinuirano izvajanje le-teh tudi v prihodnje, po zaklju¢ku operacije

Pametne vasi za jutri.

Ugotavljamo, da je glede na odzive lokalne skupnosti in obravnavanih ciljnih skupin, Pilotni model Trajnostno
mobilnost na podeZelju primeren za izvajanje na obmoc¢ju Ob¢ine Salovci. Se veé! Glede na ugotovljeno stanje

ter za izboljSanje le-tega je nujno potreben in ne le za uvedbo primeren!
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PAMETNE VASI ZA JUTRI

Koncna evalvacija pilotnega modela

Trajnostna mobilnost na podezelju

LAS Goricko

Dokument je nastal v okviru operacije Pametne vasi za jutri, prijavlienega na 3. javni razpis za podukrep 19.3 Priprava
in izvajanje dejavnosti sodelovanja lokalne akcijske skupine, ob financ¢ni pomoci sklada EKSRP. Za vsebino dokumenta
je odgovoren vodilni partner LAS Goricko 2020. Organ upravljanja, dolocen za izvajanje Programa razvoja podeZelja RS

za obdobje 2014-2020, je Ministrstvo za kmetijstvo, gozdarstvo in prehrano.
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PAMETNE VASI ZA JUTRI

1. NAMEN KONCNE EVALVACUE

Z vmesno evalvacijo smo pridobili vpogled v trenutno stanje na podrocju trajnostne mobilnostiin s tem
povezanimi problemi in potrebami ljudi Zive¢imi na obmo¢ju Ob¢ine Salovci. Izvedli smo anketo s
katero smo ugotovili potrebe in pricakovanja, ki se navezujejo na uvedbo pilotnega modela

Trajnostna mobilnost na podezelju.

Po opravljeni vmesni evalvaciji je bil s strani Ob¢ine Salovci v okviru operacije Pametne vasi za jutri
kupljen elektri¢ni avtomobil za namen izvajanja brezplacnih prevozov na obmocju obcine. To
pomeni, da se je dejansko uvajanje pilotnega modela Trajnostna mobilnost na podeZelju zacelo tudi

v praksi.

Pri kon¢ni evalvaciji smo posebno pozornost namenili modelu Trajnostna mobilnost na podezelji kot
celoti. Celoten model je sestavljen iz ve¢ razli¢nih komponent:

e informiranje, usposabljanje in ozavescanje ciljnih skupin glede pomena trajnostne mobilnosti za
razvoj podezelja,

e pilotna uvedba izvajanja brezpla¢nih prevozov za ranljive skupine z elektri¢nim avtomobilom ter
spremljanje ucinkov in rezultatov

e druge vzporedne aktivnosti.

Izvedli smo anketo, s katero smo tako Zeleli pridobiti odgovor na vprasanje ali so upravi¢eni uporabniki
brezplaénih prevozov s to, za podeZelje Obcine Salovci, povsem novo storitvijo trajnostne mobilnosti.
Ker je zadovoljstvo uporabnikov brezplacnih prevozov klju¢ni pokazatelj ali je pilotna uvedba izvajanja
brezpla¢nih prevozov za ranljive skupine na obmocju Obéine Salovci med lokalnim prebivalstvom dobro
sprejeta in prinasa Zeljene rezultate, je bila izvedena anketa imenovana Zadovoljstvo uporabnikov

brezplac¢nih prevozov.

Opravili smo tudi razgovore z naklju¢no izbranimi prebivalci Ob¢ine Salovci ter predstavniki Ob&ine (vsi so
Zeleli postati anonimni), s katerimi smo Zeleli pridobiti neodvisne informacije s terena 0 mnenju in
zadovoljstvu lokalne skupnosti, lokalnega prebivalstva po uvedbi pilotnega modela Trajnostna mobilnost

na podezelju.

Primerjali smo stanje v ob¢ini Salovci pred uvedbo pilotnega modela, identificirana pricakovanja ter stanje

v ob¢ini po uvedbi pilotnega modela, ter zapisali klju¢ne ugotovitve.
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2. NACIN 1zVEDBE KONCNE EVALVACIJE

Koncna evalvacija je bila izvedena kot analiza izvedene ankete Zadovoljstvo uporabnikov brezplacnih

prevozov v Obcini, ki predstavljajo osrednji in glavni del uvedbe pilotnega modela Trajnostna mobilnost

na podezelju. Opravili smo tudi razgovor z Zupanom ter naklju¢no izbranimi prebivalci obcine, ki so bili

vklju€eni v razliéne aktivnosti izvedene tekom priprave in uvajanja pilotnega modela. Ker se nihée izmed

njih ni Zelel izpostaviti z imenom in priimkom, bomo v kon¢ni evalvaciji le povzeli njihove kljucne

ugotovitve.

Anketa je bila izvedena na terenu, med dejanskimi uporabniki brezplaénih prevozov. Anketo je

izpolnjevalo oseb (21 oseb = 100%).

Z analizo odgovorov na vprasanja zastavljena v anketi Zadovoljstvo uporabnikov brezplacnih storitev smo

prisli do sledecih ugotovitev:

20 od 21 vprasanih uporablja brezplacne prevoze, ki jih je za ranljive skupine vzpostavila in omogocila

Ob¢ina Salovci.

Vsi anketiranci (20), ki brezplacne prevoze uporabljajo, so zadovoljni z na¢inom izvajanja le-teh.

Vsi vprasani (21 = 100%) so zadovoljni tudi z delom prostovoljcev.

Za 16 vprasanih oseb (76%) so brezplacni prevozi iziemnega pomena, petim (5) osebam (24%) pa

predstavljajo ob¢asno pomoc.

Na vprasanje »Kaj pomenijo za vas brezplacni prevozi?« je najvec oseb odgovorilo:

- dajih prostovoljci peljejo k zdravniku, po nujnih nakupih v trgovino ali po drugih nujnih opravkih;

- dajim prostovoljci pripeljejo nujna Zivila, topel obrok, zdravila iz lekarne, ipd;

- davec ne znajo biti brez brezpla¢nih prevozov.

Cisto vsi anketiranci (21) so ozna¢ili, da so brezplaéni prevozi z elektriénim avtomobilom pomembno

prispevali k izboljanju stanja na podeZelju ter povecali kvaliteto bivanja prebivalcev Ob¢ine Salovci.

Vprasani so skoraj enotno oznacili da je:

- uvedba brezpla¢nih prevozov na obmocju Obcine Salovci izboljsala kakovost Zivljenja prebivalcev

obcine Salovci (predvsem starostnikov in predstavnikov drugih ranljivih skupin);

- ostarelim posameznikom ki Zivijo na odrocnih krajih v obcini povecala dostopnost do nujnih dobrin

in storitev, ki so pomembne za dostojno Zivljenje,

- z obiskovanjem posameznikov prostovoljcev in pomaganjem v stiski - prinesla vdomove osamljenih

posameznikov zadovoljstvo, sreco.
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Anketa je potrdila, da so predstavniki ranljivih skupin ki brezplaéne prevoze uporabljajo, s to novo
pridobitvijo trajnostne mobilnosti na podezelju, zelo zadovoljni. Mnogi izmed njih si ve¢ ne predstavljajo
Zivljenja brez zagotavljanja te storitve, predvsem zato, ker jim zagotavlja dostopnost do zdravnika,
lekarne, trgovine in drugih pomembnih storitvenih dejavnosti. Po drugi strani pa predstavljajo nasmejani
in prijazni prostovoljci pomembno vez med osamljenimi starostniki ki Zivijo na odmaknjenih krajih
podeZelja in nimajo sosedov, sorodnikov, znancev, prijateljev, s katerimi bi se vsaj malo pogovorili in se

razvedrili.

Podobne ugotovitve so bile sklenjene tudi na podlagi opravljenih individualnih razgovorov z naklju¢no
izbranimi posamezniki. Razgovore smo opravljali na terenu, ljudje s katerimi smo govorili niso bili skupaj,

zato niso mogli ponavljati sliSanega, so pa vsi povedali podobno — le z drugimi besedami.

Zivljenje v Obgini Salovci je po uvedbi brezpla¢nih prevozov bistveno lepde, laZje, bolj povezano - tako za
tiste ki brezplacne prevoze uporabljajo, - za tiste ki pomagajo kot prostovoljci ter tudi za vse ostale obcane.
Cutiti je vsesplono zadovoljstvo, ki zagotovo pomeni dvig kvalitete Zivljenja in potrjuje ugotovitev, da je
uvedba pilotnega modela Trajnostna mobilnost na podeZelju zelo pripomogla k izboljSanju stanja in
kakovosti Zivljenja na podeZelju ob&ine Salovci. Pilotni model se je izkazal kot vsebinsko in izvedbeno zelo
primeren za reSevanje problematike obravnavanega podezelskega obmocja in bi bil kot taksen zagotovo
primeren za uvedbo tudi v sosednje ali druge podeZelske obcine, ki se sreCujejo s podobnimi

mobilnostnimi problemi.
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3. STANJE V OBEINI SALOVCI PRED IN PO UVEDBI PILOTNEGA MODELA

Da bi dobili boljsi vpogled v uc¢inke uvedbe pilotnega modela Trajnostna mobilnost na podezelju

smo primerijali stanj v Ob¢ini Salovci pred in po uvedbi pilotnega modela.

Stanje pred uvedbo

pilotnega modela

Pricakovanja lokalne skupnosti

Stanje po uvedbi pilotnega

modela

Povezave javnega
potniskega prometa so
slabe ali jih sploh ni.
Ljudje so odvisni od
lastnih prevoznih
sredstev ali pomoci

drugih.

Predstavniki ranljivih skupin, ki so
odvisni od pomoc¢i drugih bodo z
moznostjo koris¢enja brezplacnih
prevozov za dolo¢ene upravi¢ene
namene spet aktivno vkljuceni v
druzbeno Zivljenje. Dostopnost do
zdravstvenih, postnih, bancnih in
drugih storitev, ki se nekomu zdijo
samoumevne, se bo za njih
pomembno povecala. Problem
slabih prometnih povezav bo
reSen — Ce ne v celoti, pa delno

zagotovo.

Uvedba pilotnega modela je
zelo pripomogla k resitvi
problematike zelo slabih
povezav javnega potniSkega
prometa. V najvecji meri to
pomoc obcutijo predstavniki
starostniki, bolni, invalidi in
predstavniki drugih ranljivih
skupin, ki prej niso mogli do
zdravnika, lekarne, poste,
banke, obcine — zdaj pa je z
moznostjo koris¢enja
brezpla¢nih prevozov to

omogoceno.

Ljudje odhajajo, se selijo
v druge obdine, urbana
sredisca, in se ne
vracajo, ker razvoj
podeZelja ne napreduje

kot si Zelijo.

Uvedba brezplacnih prevozov
pomeni dodano vrednost, ki bo
pomembno prispevala k dvigu
kvalitete Zivljenja na obmocju
Ob¢ine Salovci. Obravnavano
podeZelje bo postalo bolj
privlacno za Zivljenje, kar bo
vplivalo na zmanjsanje
odseljevanja ali celo nove selitve
druzin ali posameznikov v ob¢ino

Salovci.

Z uvedbo pilotnega modela je
podezelje ob&ine Salovci
pridobili mnogo koristi in
prednosti, ki pomenijo dodano
vrednost in povecanje
privlacnosti tega obmocja za
Zivljenje. V okviru tega pilotnega
modela izvedeni ukrepi
trajnostne mobilnosti
(usposabljanja o pomenu

trajnostne mobilnosti,
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ozavescCanje SirSe javnosti,
uvedba brezplacnih prevozov,
ipd) so pomembno vplivali na
razvoj in dvig kakovosti Zivljenja
na obravnavanem obmocju. To
je zagotovo pomemben
dejavnik, ki bo vplival na
zmanjsanje odseljevanja iz
obmo¢ja Obcine Salovci, ter tudi
na priseljevanje v to obcino, saj
je zaradi nove storitve in
dodane vrednosti, za Zivljenje
privlacnejsa od sosednjih

podezelskih obcin.

Nemobilnost, izoliranost
in osebne stiske
posameznikov, ki Zivijo
sami na odrocnih krajih
so hude. Cuti se
depresija, negativnost in

nezadovoljstvo.

Povecanje mobilnosti izoliranih,
osamljenih posameznikov, aktivno
vklju€evanje v druzbo,
obiskovanje in medgeneracijsko
sodelovanje bodo moc¢no
zmanj3ali osebne stiske ljudi,
povecali zadovoljstvo in dobro
voljo med ljudmi. Okrepilo se bo
prostovoljstvo, medgeneracijsko
sodelovanje ter druzbena
povezanost skupnosti. Pomo¢
sokrajanom bo postala vzor, ki se
bo Siril in krepil ter vplival na dvig

kakovosti Zivljenja na podezZelju.

Osebne in socialne stiske
starejSih posameznikov, ki
izolirani in osamljeni Zivijo na
odrocnih delih obdine, so se po
uvedbi brezplaénih prevozov
pomembno zmanjsale. Povecala
se je njihova socialna
vklju€enost, bolj so pozitivni,

bolj zadovoljni, nasmejani.

0 g

=, .\
rosaue Goricko

LOKALWA AKCIJSEA SKUPIMA

LS00 g

2020 B

Local Action Group

Lokalna akeijska skupina JPROGRAM
, RAZVOIA %
% PODEZELIA
((

PRLEKIJA

p

Evropski kmetijski sklad za razvoj podezelja: Evropa investira v podezelje



4. PREDNOSTI IN KORISTI UVEDBE PILOTNEGA MODELA

Identificirane prednosti in koristi uvedbe pilotnega modela na obmo¢je Obéine Salovci so:

e Problem zelo slabih povezav (ponekod jih sploh ni) javnega potniskega prometa se je
zmanjsal.

e Starostniki, ki nimajo nikogar, niti lastnega prevoznega sredstva so bili ujetniki lastnih
domov, brezplacni prevozi so zmanjsali njihovo izoliranost in povecali njihovo vkljuéenost v
druzbo.

e Zmanjsala se je osamljenost in depresivnost ljudi, ki Zivijo sami (brez sorodnikov, sosedov,
prijateljev) na odrocnih krajih podezelja.

e Zmanjsala se je socialna stiska, saj prostovoljci z brezplaénimi prevozi upravi¢enim
posameznikom pripeljejo na dom nujna zivila iz trgovine, zdravila iz lekarne ali celo topel
obrok.

e Brezplacni prevozi so ranljivim skupinam povecali dostopnost do zdravnika, lekarne, banke,
poste, trgovine.

e Uporaba elektricnega avtomobila za izvajanje brezplacnih prevozov vpliva na zmanjsanje
CO2 izpustov, boljso kvaliteto Zivljenja ter spodbuja k nakupu elektri¢nih avtomobilov tudi
druge.

e Povecala se je izobraZzenost in ozave$€enost o pomenu razvoja trajnostne mobilnosti na
podezZelju.

e Okrepilo se je medgeneracijsko sodelovanje.

o Cuti se ve¢je zadovoljstvo z Zivljenjem v obgini, ve¢ja povezanost lokalne skupnosti.

e Pilotni model je vsebinsko in izvedbeno dobro zastavljeni in je lahko prenosljiv v druga

lokalna okolja s podobno problematiko.

5. SLABOSTI IN POMANJKUIVOSTI UVEDBE PILOTNEGA MODELA

Kljub opravljenim anketam in individualnim razgovorom z razli¢nimi (naklju¢no izbranimi)
prebivalci Ob¢ine Salovci, nismo zaznali nobene slabosti oziroma pomanikljivosti uvedbe

pilotnega modela.

p
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6. PRIPOROCILA

Obginam, ki se sre€ujejo s podobno problematiko kot Ob¢ina Salovci, katero smo mi izbrali za
pilotno obcino uvajanja in testiranja pilotnega modela, svetujemo da prav tako poskusijo resiti
problematiko povezano s trajnostno mobilnostjo na podeZelju, z uvedbo modela Trajnostna
mobilnost na podeZelju. Rezultati presegajo pricakovanja, kar dokazuje da je modela vsebinsko in

izvedbeno dobro zastavljen in lokalnemu prebivalstvu ter okolju koristen.

Ce je potrebno, se naj vsebina pilotnega modela v manjsi meri prilagodi potrebam lokalnega

okolja, kamor ga bodo obcine uvajale.

Zelo pomembno je, da lokalna skupnost verjame v uspeh in koristi uvedbe pilotnega modela, saj
bodo le tako uspeli k sodelovanju pritegniti lokalno prebivalstvo. Ce bo lokalno prebivalstvo
pravocasno in pravilno informirano o namenu, ciljih in koristih uvedbe pilotnega modela, ter ga

bo pozitivno sprejelo, bo konéni rezultat dosti boljsi in uspeh zagotovljen.

7. KUUCNE UGOTOVITVE, ZAKUUCKI

Uvedba pilotnega modela Trajnostne mobilnosti na podezelju ter pilotno izvajanje brezplacnih
prevozov za ranljive skupine na obmo¢ju Obcine Salovci, ki predstavlja osrednji in
najpomembnejsi del modela, je dosegla vse zastavljene cilje ter celo v pozitivnem smislu presegla
pricakovanja tako Zupana in drugih predstavnikov lokalne skupnosti, kot lokalnega prebivalstva. Z
izvedenimi usposabljanji in organiziranim izvajanjem brezplacnih prevozov so uspeli pomembno
zmanijsati socialno stisko mnogih posameznikov, ki nimajo sorodnikov, sosedov, znancev in bivajo
na odmaknjenih, odroénih predelih obcine, izolirani od celotne skupnosti. Prostovoljci s svojim
udejstvovanjem zmanjSujejo njihovo osamljenost, povecujejo socialno vkljuéenost, jim
zagotavljajo dostopnost do zdravstvenih in drugih pomembnih storitev. V lokalni skupnosti se
krepi medgeneracijsko sodelovanje, povezanost ljudi, zadovoljstvo — kar vse skupaj prinasa dvig

kvalitete Zivljenja in povecuje privla¢nost obcline za bivanje.

Na podlagi vseh izvedenih anket in razgovorov, ki so bili opravljeni z udeleZenci usposabljanj na
temo trajnostne mobilnosti na podezelju ter predstavniki Obcine Salovci, ugotavljamo, da je
uvajanje pilotnega modela na Obmo¢ju Obcine Salovci preseglo vsa pri¢akovanja. Odziv lokalne

skupnosti je pozitiven, kar dokazuje, da pilotni model Trajnostna mobilnost na podezelju uspesno

LAVA'S ] o S Lokalnaakeijska skupina JPROGRAM

2 f L0 B EEEISS T
. : PODEZELIA

rosave  LASGOMICKOZ0): : («

ossoreLse 2

p

Evropski kmetijski sklad za razvoj podezelja: Evropa investira v podeZelje



reSuje oziroma zmanjSuje mnoge probleme, s katerimi so se srecevali prej, zdaj je zaznano njihovo

znatno zmanjsanje.

Vsesplosno stanje na podrocju trajnostne mobilnosti se je po uvedbi pilotnega modela izboljsalo,
povecalo se je zadovoljstvo prebivalcev, kakovost Zivljenja nasploh. Predvsem starostniki in
predstavniki drugih ranljivih skupin si ve¢ ne predstavljajo Zivljenja brez brezplaénih prevozov, ki

so bili uvedeni v okviru tega pilotnega modela.

Potreba in Zelja prebivalcev podezielja Ob¢ine Salovci po nadaljnjem izvajanju vzpostavljenega
pilotnega modela je iz dneva v dan vecja. Zato Zupan zagotavlja, da se bo po vseh moceh trudil,

da se bodo vzpostavljeni brezplacni prevozi izvajali tudi v prihodnje.

Uspeh ter zadovoljstvo ljudi pa zaznavajo tudi Zupani sosednjih obcin. Nekateri izraZzajo celo
zanimanje in interes za uvedbo podobnega modela v njihove obcine, saj se srecujejo s podobno

problematiko in upajo da bi to pripomoglo k vsaj delnemu reSevanju.

Zivljenje v Ob¢ini Salovci je po uvedbi brezplaénih prevozov bistveno lepse, laZje, bolj povezano -
tako za tiste ki brezplacne prevoze uporabljajo, - za tiste ki pomagajo kot prostovoljci ter tudi za
vse ostale obcane. Cutiti je vsesplo$no zadovoljstvo, ki zagotovo pomeni dvig kvalitete Zivljenja
in potrjuje ugotovitev, da je uvedba pilotnega modela Trajnostna mobilnost na podeZelju zelo
pripomogla k izbolj$anju stanja in kakovosti Zivljenja na podeZelju ob&ine Salovci. Pilotni model se
je izkazal kot vsebinsko in izvedbeno zelo primeren za reSevanje problematike obravnavanega
podeZelskega obmocja in bi bil kot takSen zagotovo primeren za uvedbo tudi v sosednje ali druge

podeZelske obcine, ki se sre¢ujejo s podobnimi mobilnostnimi ter drugimi problemi.
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Vmesna evalvacija pilotnega modela

Digitalna tehnologija na podezelju — Mreza za
uporabo digitalnih tehnologij »Srebrna vas
Stogoveci« LAS Prlekija

Dokument je nastal v sklopu projekta sodelovanja »Pametne vasi za jutri«, ki je sofinanciran s
sredstvi Evropskega kmetijskega sklada: Evropa investira v podeZelje. Za vsebino je odgovorna LAS
Prlekija. Organ upravljanja, dolo¢en za izvajanje Programa razvoja podezelja RS za obdobje 2014

— 2020, je Ministrstvo za kmetijstvo, gozdarstvo in prehrano.
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1. Uvod

LAS Prlekija izvaja v sodelovanju s Stirimi slovenskimi LAS operacijo Pametne vasi za jutri. V tej
operaciji imamo partnerji zadolZzene posamezne, vsebinsko usklajene in komplementarno
zasnovane pilotne modele. LAS Prlekija je odgovorna za pilotni model Digitalna tehnologija na
podeZelju — MreZa za uporabo digitalnih tehnologij. Poleg vsebin povezanih z digitalizacijo, izvaja
LAS Prlekija nekatere aktivnosti tudi iz sorodnih pilotnih modelov. V Obcini Apace, natancneje v
vasi Stogovci, smo vkljucili v operacijo zgradbo v javni lasti, v kateri smo izvedli manjsa investicijska
dela za prilagoditev dejavnosti rekreacije in druZenja starejSih ob¢anov. Na tej lokaciji smo priceli
z izvajanjem serije izobrazevanj in prostocasnih dejavnosti za starejSe. Aktivnosti v Stogovcih se
nanasajo na pilotni model Srebrne vasi, ki ga sicer koordinira in izvaja LAS Posavije.

Vmesna evalvacija je namenjena zgolj presoji pilotnega modela Srebrne vasi v Stogovcih.
Vsebinsko torej ni neposredno povezana s pilotnim modelom Digitalna tehnologija na podezelju
— MreZa za uporabo digitalnih tehnologij. Smiselno odraza celostni pristop platforme pametnih
vasi na obmocju LAS Prlekija.

Vmesno evalvacijo sva na osnovi pridobljenih podatkov, informacij in odgovorov iz strani
predstavnikov Obcine Apace pripravila zaposlena na projektu Pametne vasi za jutri Deja Zganc in
Goran Soster.

2. Namen vmesne evalvacije

Vmesna evalvacija je namenjena pregledu stanja na terenu glede aktivnosti, ki smo jih izvedli v
okviru operacije. S pomocjo rezultatov, lahko ugotavljamo ustreznost pilotnega modela glede na
potrebe lokalne skupnosti na podrocju starostnikov.

V ta namen smo izvedli anketo na Obcini Apace, ki so kot partner sodelovali v projektu in v okviru
aktivnosti izvedli investicijo in Stevilne delavnice za potrebe lokalne skupnosti, s poudarkom na
druZenju med starejSimi.

Med vprasanji smo se osredotocCili predvsem na odziv ciljnih skupin na izvedene aktivnosti,
njihovo zadovoljstvo in potrebe, ki jih je s sodelovanjem pri projektu zadostila Obcina Apace.
Rezultati evalvacije so prikazani v nadaljevanju.
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3. Povzetek intervjuja

Obcini Apace smo zastavili nekaj vprasanj, vezanih na celotni projekt in aktivnosti v okviru le-tega.
Zanimalo nas je, kaksSen je bil odziv lokalne skupnosti ter ali so njihova pri¢akovanja bila
zadovoljena. Na vprasanja je odgovarjala gospa Janja Pintaric, zaposlena na Obcini Apace.

® Kaksno je stanje in kaksni trendi glede starostnikov v vasi ob¢ini?

- Splosni trendi glede kvalitete Zivljenja

Kvaliteta Zivljenja starostnikov bi lahko rekli da se slabsa, in napovedi ali trendi nikakor ne gredo
Vv pozitivno smer.

- Starostna struktura

STAROSTNA STRUKTURA

Hod0-5 ®Mod6-15 mod16-20 0d21-60 Mod60-70 mMod70-80 mnada30

| 4% | 5% |

- Razlogi za trende in situacijo

Stevilo rojstev od 0-5 starosti je v primerjavi z delovno aktivno populacijo (20-40) le $e 60% in je v
zadnjih 10 let zmanjsano za 200 prebivalcev. Razlogi pa so enaki kot v Sloveniji. Mladi ne Zelijo
vecjega Stevila otrok zaradi boljSega standarda, pomanjkanja ¢asa za otroke, delovne obremenitve
in delovni ¢as, pomanjkanja delovnih mest in s tem odlasanje za rojstvo otrok.
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- Kaj nacrtujete za izboljSanje situacije v prihodnje

V prihodnjih letih Obcina Apace nacrtuje kar nekaj projektov, ki bi izboljsale situacijo prebivalstva
na obmocju obdine, in sicer:

Izgradnja dveh blokov z 31 stanovanji

Izgradnja 3-oddelcnega vrtca

Novo kolesarsko stezo skozi celotno obcino in s tem povecanje razvoja turizma
Izvedba namakalnega sistema na kmetijskih povrsinah

YV V VYV

* Kaj je v vasi obcini za starostnike dobro urejeno oziroma kaj Se manjka?

- Na podrodju interesnih dejavnosti, druZenja

- Na podrocju oskrbe na domu

- Na podrocju mobilnosti starostnikov

- Na podrocju komunikacij (internet, javni prevoz ipd.)

Obcina Apace za starostnike deluje po svojih zmoznostih. Tako je starostnikom na podrocju
druzenja omogoceno vkljuCevanje v drustva s podrocja sociale in upokojenska drustva. Na
podrocju oskrbe na domu se starostnikom omogoca Pomoc¢ druzini na domu, ki se izvaja preko
koncesije. Na podrocju mobilnosti starostnikov so na obcini letos kupili elektri¢ni avtomobil, ki
preko Prostoferja vozi starejSe obcane k zdravniku, v bolni$nico, na banko itd.

e Kateri dejavniki so vplivali na odlocitev za sodelovanje v projektu Pametne vasi za jutri?
(komentirajte ponujene dejavnike in po potrebi dodajte nove dejavnike ter jih komentirajte)

- Animacija iz strani LAS Prlekija
- Potrebe vascanov v Stogovcih
- Presoja na ravni obcine o lokalnih potrebah

Glavno in odlocilno vilogo pri odlocitvi za sodelovanje v projektu Pametne vasi za jutri je odigrala
presoja na ravni obCine za potrebe lokalne skupnosti.

® Kako ocenjujete, da je projekt oz. uporabljen model prispeval k izboljSanju poloZaja starejsih
v vasem primeru?

Verjetno nismo najbolj zadeli vsebin, kajti polozaj starejsih se ni spremenil.
® Vam je model »Srebrnih vasi« prinesel vsaj delno resitev problematike?
- Vem konkretno

- Oziroma ce ne, kaj manjka

Model oziroma aktivnosti znotraj modela nam niso dali popolne resitve problematike. Smo pa
dobili informacije oziroma vpogled v stvari, ki starejSe prebivalce nase obcine zanimajo.
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e Kaksen je bil odziv starostnikov na aktivnosti, ki ste jih izvedli v okviru projekta?

- Stevilo vkljucenih starostnikov
- Stevilo dogodkov
- 0Odziv na izvedena vlaganja/investicijo v okviru projekta

V okviru projekta Pametne vasi za jutri smo izvedli Stevilne dejavnosti in aktivnosti, ki so bile precej
dobro obiskane. V aktivnosti je bilo vklju¢enih med 30 — 40 udeleZencev, ki so se udelezili 50
razli¢nih dogodkov v obsegu 94 ur. Vse te aktivnosti, ki so se izvajale v okviru operacije so bile zelo
dobro sprejete in ucinkovite.

¢ Kaj iz modela »Srebrnih vasi« lahko uporabite v prihodnje?

- Na podrocju mobilnosti
- Na podrodju oskrbe starostnikov
- Na podrodju druZabnega Zivljenja starostnikov
- Na podroéju vkljucevanja starostnikov
o vskupnost (soseska, vas, obcina)
o v gospodarstvo (sodelovanje z bivsimi delovnimi organizacijami ali delo na
kmetiji)
o v kulturno Zivljenje v kraju bivanja

Model »Srebrnih vasi« je vsekakor dobra osnova in iztocnica za prihodnje. Tako bi lahko v
prihodnje lokalno skupnost obogatili Se za kakSen dodaten elektri¢ni avtomobil za prevoz
starostnikov v okviru projekta Prostoferji. Na podrocju oskrbe starostnikov smo Ze pristopili v
Konzorcij 17 — gre za model vzpostavitve integrirane dolgotrajne oskrbe v lokalni skupnosti. Na
podrocju druzabnega Zivljenja starostnikov Zelimo v prihodnje usmeriti aktivnosti v vsebine
povezane s telesnimi aktivnostmi.

Na podrocju vklju€evanja pa Zal ne moremo narediti veliko, saj s strani uporabnikov ni bilo zaznati
kakrsnega koli posebnega interesa, da bi se Zeleli vkljuevativ skupnost, gospodarstvo ali kulturno
Zivljenje v obdini.

® Podajte splosno, celostno oceno projekta in ocenite prispevek projekta na vasem obmodju.

Projekt je bil dobro sprejet pri Zenskah, moski skoraj niso bili vklju¢eni. Obcani so Se najbolje
sprejeli aktivne delavnice, medtem ko so bila predavanja manj obiskana. Na podlagi ugotovitev iz
izvajanja projekta smo povecali sredstva v proracunu za Sportno dejavnost, pristopili k
projektiranju 3 oddelénega vrtca v Stogovcih in pristopili v Konzorcij 17 — model vzpostavitve
integrirane dolgotrajne oskrbe v lokalni skupnosti.

POSAVJE

AVEN i o —‘; Lokalna akeifska skupina ,JPROGRAM
" WV ASILI2020 N ik e R
. 3 PODEZELIA
Goricko?( : %

p

o B Evropski kmetijski sklad za razvoj podezelja: Evropa investira v podezelje



4. Ocena modela in njegove izvedbe

Model »Srebrne vasi« v Stogovcih je bil dobro zasnovan in je pripomogel k ozavesc¢anju lokalne
skupnosti k potrebam po aktivnem in zdravem preZivljanju prostega casa tudi v tretjem
Zivljenjskem obdobju. Kljub dobro zasnovanemu projektu pa sam model ni prinesel vedjih,
predvsem pa ne dolgotrajnih premikov pri starostnikih. Opazamo, da se ljudje z veseljem
udelezujejo aktivnosti, ki se odvijajo v lokalni skupnosti, vendar te aktivnosti ne spremenijo
njihovega nacina zZivljenja, razmisljanja ali pogleda na sodoben svet.

Pri vzpostavitvi gibalnih igral oziroma fitnesa na prostem pri Podruzni¢ni Soli Stogovci smo opazili,
da so organizirane aktivnosti z vodeno vadbo in razgibavanjem bila dobro obiskana, vendar se
pozneje starostniki in ostala lokalna skupnost individualno ne posluzuje teh naprav.

5. Zakljucek

Projekt Pametne vasi za jutri je s svojo vsebino zadel problematiko s katero se danes sooca
pravzaprav ves svet. Staranje je naravni proces in s podaljSevanjem Zivljenjske dobe je
starostnikov vsako leto vec. Le redki starostniki so uspeli dohiteti tehnologijo in jo Se pravo¢asno
usvojiti, da se danes, v poplavi sodobnih naprav in tehnologij uspejo znajti. S pomocjo projekta
Pametne vasi za jutri smo vsem, tudi tistim, ki niso uspeli dohiteti novodobne tehnologije priblizati
dogajanje sodobnega sveta. Model »Srebrne vasi« ki smo ga izvajali v Stogovcih, je bil eden izmed
teh. s pomocjo aktivnosti v okviru modela smo Zeleli ljudem, predvsem starostnikom, preko
razlicnih aktivnosti priblizati zdrav in aktiven nacin Zivljenja. S pomocjo delavnic, vadb, druZenj
smo jih Zeleli animirati in jim pricarati aktivno in zdravo Zivljenje tudi v tretjem Zivljenjskem
obdobiju.

Na podlagi obiska, lahko trdimo, da je bil projekt v lokalni skupnosti dobro sprejet. Vecje
zanimanje za tovrstne aktivnosti je zaznati s strani Zenske populacije, moskih nekoliko manj. Kljub
dobremu obisku aktivnosti, organiziranih v okviru projekta pa opazamo, da sam model oziroma
projekt ni pustil pricakovanih ucinkov. V prihodnje vidimo Se veliko manevrskega prostora na
podrocju dela s starostniki, saj ta problematika Se vedno ni dovolj obravnavana. Vsekakor je model
dobra iztocnica za delovanje obcine in lokalne skupnosti v prihodnje, saj nam je dal vpogled v
pricakovanja, Zelje in potrebe prebivalstva.
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PAMETNE VASI ZA JUTRI

Evalvacija pilotnega modela Digitalna tehnologija na
podezelju — Mreza za uporabo digitalnih tehnologij

LAS Prlekija

Dokument je nastal v sklopu projekta sodelovanja »Pametne vasi za jutri«, ki je sofinanciran s
sredstvi Evropskega kmetijskega sklada: Evropa investira v podeZelje. Za vsebino je odgovoren LAS
Prlekija. Organ upravljanja, dolo¢en za izvajanje Programa razvoja podezelja RS za obdobje 2014

— 2020, je Ministrstvo za kmetijstvo, gozdarstvo in prehrano.
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1. Uvod

LAS Prlekija izvaja v sodelovanju s Stirimi slovenskimi LAS operacijo Pametne vasi za jutri. V tej
operaciji imamo partnerji zadolzene posamezne, vsebinsko usklajene in komplementarno
zasnovane pilotne modele. LAS Prlekija je odgovorna za pilotni model Digitalna tehnologija na
podeZelju — Mreza za uporabo digitalnih tehnologij. Poleg vsebin povezanih z digitalizacijo, izvaja
LAS Prlekija nekatere aktivnosti tudi iz sorodnih pilotnih modelov. V Obcini Apace, natanéneje v
vasi Stogovci, smo vkljucili v operacijo zgradbo v javni lasti, v kateri smo izvedli manj$a investicijska
dela za prilagoditev dejavnosti rekreacije in druzenja starejSih ob¢anov. Na tej lokaciji smo priceli
z izvajanjem serije izobraZzevanj in prostocasnih dejavnosti za starejSe. Aktivnosti v Stogovcih se
nanasajo na pilotni model Srebrne vasi, ki ga sicer koordinira in izvaja LAS Posavje. lzvedbo
pilotnega modela srebrne vasi v Stogovcih smo evalvirali v loéenem vmesnem porocilu.

Evalvacija v tem dokumentu je namenjena zgolj presoji uspesnosti pilotnega modela Digitalna
tehnologija na podeZelju — MreZa za uporabo digitalnih tehnologij. Vsebinsko torej ni neposredno
povezana s pilotnim modelom srebrnih vasi. Smiselno odraza celostni pristop platforme pametnih
vasi na obmocju LAS Prlekija.

Evalvacijo sva na osnovi pridobljenih podatkov, informacij in odgovorov iz strani predstavnikov
Obtine Apace pripravila zaposlena na projektu Pametne vasi za jutri Deja Zganc in Goran Soster.
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2. Namen evalvacije

Evalvacija modela digitalne tehnologije je namenjena pregledu stanja na terenu glede aktivnosti,
ki smo jih izvedli v okviru operacije. S pomocjo rezultatov, lahko ugotavljamo ustreznost pilotnega
modela glede na potrebe lokalne skupnosti na podrocju starostnikov ter njihove digitalne
pismenosti.

V ta namen smo rezultate pridobivali na dva nacina, in sicer:

e intervju z udeleZenci na delavnicah,
e anketa med osebami, ki imajo svojca v DSO.

Med vprasanji smo se osredotoCili predvsem na poznavanje in uporabo digitalnih tehnologij,
nacine komuniciranja med sorodniki znanci, prijatelji ter Zeljo po podobnih izobrazevalnih
delavnicah. Rezultati posameznega dela evalvacije so prikazani v nadaljevanju.
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3. Povzetki individualnih intervjujev

Pri uporabnikih, ki so se udeleZili delavnic pod naslovom MreZa za uporabo digitalnih tehnologij
smo za namene evalvacije izvedli intervju. Intervju je vseboval naslednja vprasanja:

1. Koliko casa se Ze udelezujete delavnic v okviru projekta Pametne vasi za jutri? Kdo vas je
zanje navdusil?

2. Zakaj ste se odlocili, da se udelezite delavnic v okviru projekta Pametne vasi za jutri?

3. S kaks$nimi teZzavami ste se zaradi (ne)poznavanja digitalnih tehnologij soocali pred
udelezbo delavnic v okviru projekta Pametne vasi za jutri? Kako se, v istih situacijah,
pocutite danes?

4. Kaj vam pomeni obisk delavnic, ki se izvajajo v okviru projekta Pametne vasi za jutri?
5. Kaj vse ste spoznali, se naucili na delavnicah v okviru projekta Pametne vasi za jutri?

6. Kaj vse bi se Se Zeleli nauciti na delavnicah v okviru projekta Pametne vasi za jutri, ki jih
obiskujete?

7. Kako ste zadovoljni z izvedbo delavnic v okviru projekta Pametne vasi za jutri?
8. Kaj bi Zeleli spremeniti pri izvedbi delavnic v okviru projekta Pametne vasi za jutri?

9. Alimenite, dajev casu, ko se vse informacije selijo na splet, dovolj dobro poskrbljeno tudi
za starejSe, ki digitalnih tehnologij ne poznajo tako dobro? Zakaj?

10. Ali je dovolj aktivnosti v vasi lokalni skupnosti, ki bi starejSim priblizala digitalno
tehnologijo in jim omogocila laZje spoprijemanje z vdorom tehnologije v njihovo Zivljenje?

11. V primeru, da bi bilo v vasi okolici aktivnosti, ki bi starejSim omogocale izobraZevanja o
sodobnih vsebinah, bi se jih udeleZevali? KakSne bi morale biti aktivnosti, da bi vas
pritegnile, in da bi zanje navdusili tudi prijatelje, znance, sorodnike?

V nadaljevanju so povzetki odgovorov udelezencev delavnic, ki so sodelovali pri intervjuju.

Uporabniki navajajo da se delavnic udeleZujejo Ze nekaj ¢asa, priblizno od konca julija Dobivajo
se enkrat tedensko, mogoce enkrat na 14 dni, odvisno od tega kdaj utegnemo. Za delavnice je
vecina izvedela od znancev.

UdeleZenci so se delavnic udeleZili iz razlicnih razlogov. Nekateri so se pridruZili zaradi potreb v
drustvu, drugi iz radovednosti, tretji ker so Zeleli pobliZje spoznati to cudo od telefonov nekateri pa
zgolj da bi nadgradili svoje osnovno znanje.

Vecina udeleZencev delavnic se je z sodobno tehnologijo srec¢ala bolj ali manj prvic. Pred tem jih je
bilo uporabe le-te strah oziroma je sploh niso znali uporabljati. Navajajo, da dokler necesa ne
poznas sploh ne ves kako velika ovira je nepoznavanje tako velike stvari kot so internet in
tehnologija. Vecina jih pove, da se s pravilnim pristopom, potrpeZljivostjo in vztrajnostjo ni teZko
nauciti nicesar, in da je klikanje po telefonu v bistvu celo zelo zabavno.
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UdeleZenci povedo, da to niso samo delavnice, kjer se naucijo kaj novega ampak je tudi druZenje,
sprostitev. Lepo jim je, ko pridejo mladi in ti pokaZejo kaj novega. Povedo, da se jih zelo veselijo,
saj jim moj obisk polepsa dan, da malo poklepetamo, izmenjamo kake novice, izkusnje, pa tudi na
vsaki delavnici se naucijo kaj novega.

Vsak izmed udeleZencev je navdusen nad vsem kaj se je naucil. Vecina jih je najbolj zadovoljnih,
ker vedo uporabljati Facebook, znajo napisati sporocilo v mailu in ga tudi poslati. Prav tako so
vedeli, da so se naucili uporabljati Word, da jim stvari ve¢ ni treba zmeraj zapisovati na roko. Se
najbolj vsec pa jim je, da lahko na internetu poiscejo kaksen novi recept, pregledajo novice in preko
aplikacije poklicejo koga preko videoklica.

Vecina ni prepricana, Ce je Se kaj, kar bi se rada naucila, saj so Ze sedaj prepri¢ani, da vedo
vse kar morajo vedeti. Vsi se pa zavedajo, da morajo vse kar znajo in ¢esar so se naucili se
utrjevati.

Izvedba delavnic jim je zelo vsec. Vsec jim je, da so delavnice potekale sprosceno, da jih ni
bilo strah. Vsec jim je, da na delavnicah ni bilo veliko ljudi, da so potekale bolj individualno
in so tako laZje razumeli vse kar so se novega naucili. Vse¢ jim je bilo, da so se stvari
odvijale pocasi, ¢eprav je vcasih trajalo zelo dolgo, da so razumeli in neko stvar znali
uporabiti. Povedo, da so prvi¢ po mnogih letih imeli tudi spet domaco nalogo.

Nihce od intervjuvancev ne bi ni¢esar spremenil. Povedali so, da je bilo super je tako kot
je. Ker jih je bilo je malo so si lahko res vzeli toliko ¢asa koliko so ga potrebovali in to jim
je bilo super. Pravijo, da je v primeru prevec ljudi lahko Ze glasno, kar te lahko Zivcira in
se ne mores skoncentrirati na delo.

Skorajda enotno so prepric¢ani, da zanje ni dobro poskrbljeno in da so glede digitalne
pismenosti pozabljena generacija. Digitalizacija je prisla tako hitro, da se niso niti zavedali
kdaj je nadomestilo vse ¢asopise, revije in vse ostalo, kar jim je bliZje. »Nihce nas ni vprasal,
&e uspemo slediti tej tehnologiji, kar prisla je in mi smo ostali nekje v ozadju. Se dobro, da
nas mladi malo informirajo, da ostajamo na tekocem.«

Prepri¢ani so, da v lokalni skupnosti ni dovolj posluha za starejSe, da bi se organizirale
tovrstna izobraZevanja, ki bi starejSim pomagale pri vecji digitalni pismenosti. »Obcini je
vseeno za to. Ce pa se kaj organizira pa je po navadi to bolj tak... pride nekaj ljudi, na hitro
povejo, da jih sploh ne razumes, nihce ti ne pokaZe kako se to naredi. Cisto drugace je ce
ti nekdo stvari samo pove ali pa Se ti jih pokaZe, s tabo sedi in te opazuje, ce delas prav.«

Pri zadnjem vprasanju so se odgovori mocno razlikovali. Nekateri se bi udeleZevali
podobnih aktivnosti, drugi ne. Tudi vsebina teh aktivnosti je raznolika, da bi jih pritegnila.
Zeli jo od zabavnih aktivnosti, do raznovrstnih delavnic, druZenj. Vsi se pa strinjajo, da za
veliko stvari, ki se dogajajo v njihovi bliZini sploh ne vedo ali pa izvedo zanje prepozno.
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4. Anketa med osebami, ki imajo svojca v DSO.

Anketo smo izvedli na celotnem obmocju Pomurja, saj v projektu poleg LAS Prlekija kot partnerja
sodelujeta Se LAS PDL in LAS Goricko zato se nam je zdelo smiselno, da anketo razSirimo na celotno
obmaodje. Pri pripravi ankete smo se osredotocali predvsem na komunikacijo med stanovalci DSO-
ja in njihovimi svojci. Pri tem nas je zanimala predvsem uporaba razli¢nih orodij in morebitne
spremembe v nacinu komuniciranja v ¢asu pred epidemijo Covid-19 in po njej.

ANALIZA ANKETE

Anketa je bila zastavljena kombinirano, pomeni, da so v nekaterih primerih anketiranci izbirali
med Ze podanimi odgovori, v drugih pa so izraZali lastno mnenje oziroma podajali svoje odgovore.
Analiza ankete sledi v nadaljevanju.

Anketo smo razposlali na vec¢ lokacij. Izpolnjenih smo prejeli le 9, kar pomeni, da so vsi podatki v
spodnji analizi narejeni na primerjavi devetih anket. Anketiranci, ki so odgovarjali na vprasanja
imajo svojca v DSO Ljutomer, v DSO Raki¢an, v Domu Janka Skrabana Beltinci ali v DSO Gornja
Radgona.

1. Katere digitalne naprave uporabljate in kako pogosto vsako izmed teh?

Zanimalo nas je, katere naprave nasi anketiranci uporabljajo in kako pogosto so njihovo orodje za
komunikacijo.

UPORABA MOBILNI TELEFON
DIGITALNIH NAPRAV

H1xdnevno Mvec xdnevno
H mobilni telefon mtablica H tedensko mesecno

M racunalnik drugo
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TABLICA RACUNALNIK

B 1x dnevno m veckrat dnevno M 1x dnevno m veckrat dnevno

M tedensko m mesecno M tedensko B mesecno

0%

2. Katere programe za komunikacijo uporabljate in kako pogosto?

Anketirance smo najprej vprasali katere programe vse uporabljajo na svojih napravah kot
orodje za komunikacijo. Naslednje kar nas je zanimalo je bilo, kolikokrat se posluzujejo
posameznega programa za komunikacijo.

vrsta programa

[

B

ESMS [Eklic Efacebook Mviber Mskype
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Iz podatkov ugotavljamo, da vecina anketirancev Se vedno najpogosteje uporablja klasi¢na
sredstva za komuniciranje, klicanje in SMS sporocila.

KLIC SMS
m 1x dnevno m veckrat dnevno m 1x dnevno m veckrat dnevno
M tedensko B mesecno m tedensko m mesecno

119%1%

FACEBOOK VIBER
m 1x dnevno mveckrat dnevno m 1x dnevno m veckrat dnevno
M tedensko B mesecno M tedensko W mesecno

SKYPE
M 1x dnevno M veckrat dnevno
M tedensko m mesecno

Lokalna akcijskasskupina SVPROGRAM !
e RAZVOIA /E
PRLEKIJA PODEZELIA =
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3. Kako ste komunicirali s svojcem v €asu pred epidemijo Covid-19 ?

NACIN KOMUNIKACIJE S SVOJCEM V DSO

B ObiskvDSO mDoma mSprehod mlizlet mDrugo

Pri tem vprasanju nas je zanimalo tudi, kako pogosto so uporabljali posamezno vrsto

komuniciranja.

Ker so StevilcnejSe izpostavili fizicni obisk svojca, sprehod in drugo, smo grafikone pripravili zgolj
za te oblike komunikacije. Ostale vrste so vile premalo Steviléne da bi prikazovale prave podatke.
Domov kot nacin komuniciranja sta namrec izbrala zgolj dva anketiranca, ki svojca peljeta domov
enkrat mesecno. lzleta, kot nacina komuniciranja in stika s svojcem niizbral nihée od anketirancev.

OBISK V DSO

m1xdnevno mveckratdnevno mtedensko mmesecno

Lokalna, akeiska skupina SJPROGRAM !
Local hcton Group” =~ RAZVOIA :E
PRLEKIJA PODEZELIA
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SPREHOD

m1xdnevno mveckratdnevno mtedensko m mesecno

DRUGO

m1xdnevno mveckratdnevno mtedensko m mesecno

Pod DRUGO anketiranci navajajo telefonski klic oziroma sms sporocilo.
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4. Kako ste ohranijali stik s svojcem v €asu epidemije Covid—19? Na kaksen nacin ste
komunicirali z njim?

Anketiranci navajajo, da se je komunikacija s svojci v ¢asu epidemije bistveno poslabsala oziroma
zmanjsala. Navajajo, da so s svojci komunicirali zgolj preko digitalnih naprav.

NACIN KOMUNIKACIJE V CASU EPIDEMIJE

M obisk vDSO mtelefon mWSMS mDrugo

5. Kako bi ocenili vaso komunikacijo s svojcem danes? Bi rekli, da z njimi komunicirate
vec, manj ali priblizno enako, v primerjavi z obdobjem pred in po spomladanski
epidemiji?

Vprasanje je bilo zastavljeno na nacin odprtega tipa. Ker smo dobili podobne oziroma skoraj
identi¢ne odgovore, smo se odlodili, da jih prikazemo v grafikonu.

KAKOVOST KOMUNIKACIJE V PRIMERIJAVI
PRED IN PO EPIDEMIJI

mBoljSa mslabsa mpriblizno enaka

S Lokalnaakeiska skupina SJPROGRAM !
D sy RAZVOIA -
i PRLEKUA PODEZELIA
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6. Alise je vrsta medija, s katerim komunicirate danes, v ¢asu Covid-19 kaj spremenila?

Tudi to vprasanje je bilo odprtega tipa, kar pomeni, da so anketiranci sami podajali odgovore.
Odgovori so bili podani tako, da smo jih zbrali in prikazali v grafikonu spodaj.

ALl SE JE VRSTA MEDIJA, S KATERIM KOMUNICIRATE
DANES, V CASU COVID-19 KAJ SPREMENILA?

mDA mNE

7. Alivas je v casu epidemije Covid-19 (ne)poznavanje sodobnih nacinov komuniciranja
pri svojcu omejevalo pri rednem vzdrZevanju socialnega stika z njim? Bi takrat Zeleli,
da bi njegovo poznavanje le- tega bilo vecje?

V nadaljevaniju sta prikazana dva grafikona, oba vezana na 7. vprasanje ankete.

ALl VAS JE V CASU EPIDEMIJE COVID-19
(NE)POZNAVANJE SODOBNIH NACINOV
KOMUNICIRANIJA PRI SVOJCU OMEJEVALO PRI
REDNEM VZDRZEVANJU SOCIALNEGA STIKA Z NJIM?

mDA mNE

g % LAS 2020 -g ) ppROGRAM - E
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Anketiranci so kot razlog za odgovor ne vem navedli, da svojec v DSO zaradi zdravstvenega
stanja ne glede na znanje ne bi zmogel uporabljati digitalnih naprav za boljSo komunikacijo.

Bl TAKRAT ZELELI, DA Bl NJEGOVO
POZNAVANJE LE- TEGA BILO VECJE?

mDA mNE mNEVEM

8. Bi Zeleli, da vas svojec osvoji osnovno znanje digitalnih naprav in s tem lazje vzdrzuje
komunikacijo z vami? Bi ga pri udelezbi na tovrstnih aktivnostih spodbujali in ga
morda tudi spremljali?

Bl ZELELI, DA VAS SVOJEC OSVOJI OSNOVNO
ZNANJE DIGITALNIH NAPRAV IN S TEM LAZJE
VZDRZUJE KOMUNIKACIJO Z VAMI? Bl GA PRI
UDELEZBI NA TOVRSTNIH AKTIVNOSTIH
SPODBUJALI IN GA MORDA TUDI SPREMLIJALI?

mDA mNE

Anketiranci navedejo, da je pri vecini svojcev problem v mentalnem zdravju njihovih svojcev. Ne
glede na znanje in trud, ki bi ga vloZili v ucenje svojca kako uporabljati doloceno napravo, v veliki
meri to ne bi bilo ucinkovito. 1z tega razloga povedo, da pri teh osebah ne more ni¢ nadomestiti
fizitnega stika in osebne komunikacije.

iy - E
RAZVOJA E &
PODEZELIA S
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9. Ali mislite, da je v lokalnem okolju poskrbljeno za digitalno opismenjevanje starejsih
ter jim s tem olajSano spoprijemanje z vsakodnevnimi opravki?

ALI MISLITE, DA JE V LOKALNEM OKOLJU
POSKRBLJENO ZA DIGITALNO OPISMENJEVANJE
STAREJSIH TER JIM S TEM OLAJSANO
SPOPRIJEMANIJE Z VSAKODNEVNIMI OPRAVKI?

mDA mNE

10. Katere ovire zaznavate pri komunikaciji z okoljem (s svojci, z zdravnikom, s prijatelji)?

Pri tem vprasanju nas je zanimalo predvsem kaksne tezave imajo, ko komunicirajo preko digitalnih
naprav. Anketiranci so ve¢inoma odgovorili, da je najvecja teZava prezasedenost telefonskih linij.
Ko so obiski omejeni oziroma prepovedani, vsakega zanima kako je z njegovim starSem,
partnerjem. Takrat je prakti¢cno nemogoce vzpostaviti zvezo z osebjem, ki bi jim podalo konkretne
informacije. Drugih tezav pri komunikaciji ne zaznavajo.

11. Ali imate kaksne predloge v zvezi z uporabo digitalnih tehnologij med starejso
populacijo?

Anketiranci, ki so sodelovali v anketi so podali kar nekaj zanimivih predlogov, na kak3Sen nacin bi
lahko motivirali in spodbudili starejSe k ucenju in posledi¢no vecji uporabi digitalnih tehnologij.
Vecina jih sicer meni, da se ljudje tovrstnih aktivnosti ne bi udelezevali. Med zanimivejSa predloga,
ki sta verjameta, da bi se starejSi morali bolj digitalno opismeniti sodita:

- Delavnice znotraj doma, kjer bi se uporabniki storitev skupaj z mlajsimi skupaj ucili osnovne
uporabe digitalnih naprav. Dandanes znajo telefone uporabljati Ze otroci v vrtcu in kdo lahko
da starostniku vec energije, znanja in motivacije kot otrok. Na tak nacin bi se generacijsko
prepletli, otroci pa ne le, da bi starejSim poleps3ali dneve, zagotovo bi jih tudi motivirali, da bi
skupaj z njimi sodelovali pri usvajanju modernega znanja.

- Namesto piknikov, ki jih domovi organizirajo, bi lahko enkrat mesecno pripravili druZzenja, kjer
bi se varovanci, s pomocjo svojca ucili dolocenih spretnosti na telefonih. Na tak nacin bi se
prav tako drutZili, pa Se naucili bi se nekaj novega.
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5. Ocena modela in njegove izvedbe

Ko smo se na LAS Prlekija odlocili za sodelovanje v projektu Pametne vasi za jutri in se zavezali,
da bomo v okviru operacije izvedli model Digitalna tehnologija na podezZelju — MreZa za uporabo
digitalnih tehnologij, so bila nasa pri¢akovanja velika, saj nas dandanes informacije dosegajo z
neverjetno hitrostjo in je dostopnost do podatkov prakti¢no takojSnja. Mladi z uporabo digitalnih
tehnologij nimamo nobenih tezav, starejSi pa se zaradi nepoznavanja uporabnosti teh tehnologij
velikokrat pocutijo nemocne in zapostavljene.

Ker digitalizacija postaja vedno bolj pomembna in klju¢na za vsakdanje Zivljenje, smo v LAS Prlekija
verjeli, da bi se starejsi z veseljem vkljucili v aktivnosti s pomocjo katerih bi jim priblizali uporabo
modernih tehnologij jih z njo tudi spoprijateljili.

Sam model je bil zasnovan tako, da bi pridobili prostovoljce, mlade, starejSe in brezposelne, ki bi
pridobili ustrezno znanje iz podrocja digitalne pismenosti in bi kasneje to znanje prenasali naprej
na starejSe. Sprva bi se oblikovale skupine, znotraj katerih bi potekal prenos znanj in digitalno
opismenjevanje starejSih, kasneje pa bi se ta mreza Sirila preko prostovoljcev v njihovo lokalno
skupnost.

Na terenu opazamo, da starejSi nimajo Zelje po pridobivanju tovrstnega znanja, saj so prepricani,
da lahko brez tega shajajo podobno, kot so shajali do sedaj. V veliki meri teZavo predstavlja
neustrezna infrastruktura, ki bi starejSim omogocila tovrstno rabo. Marsikdo namrec v hisi
oziroma stanovanju ne uporablja telekomunikacijskih paketov, ki bi jim omogocil dostop do
interneta, zato se jim ucenje tovrstnih stvari zdi neuporabno oziroma nepotrebno. Nizke
pokojnine in vefinoma kmecko, manj izobrazeno prebivalstvo, bi si z majhnimi mesecnimi
dohodki tezko privoscilo dostopnost do spleta, kar posledi¢no vodi v slabo digitalno pismenost
vecine starejSih prebivalcev LAS Prlekija. Veliko oviro jim predstavljajo tudi visoke cene tovrstnih
naprav, ki so za vecino prebivalcev cenovno tezko ali celo nedostopna.

Ugotavljamo, da je celoten model zasnovan zelo dobro, da bi v primeru odziva, kot smo ga
pri¢akovali v ¢asu, ko smo projekt pripravljali, dosegli dobre in spodbudne rezultate. TeZzavo
opazamo predvsem v strukturi prebivalstva na obmocju LAS Prlekija, namrec¢ »mlajSi« starostniki,
do starosti priblizno 70 let, so Se ves¢i uporabe digitalnih naprav, starejsi nad 70 let pa ne Cutijo
potrebe, da bi pridobili oziroma osvojili tovrstno znanje.
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5.1 Vzpostavitev mreze prostovoljcev za uporabo
digitalnih tehnologij

V zacdetku leta 2020 smo zaceli aktivno pripravljati gradivo za izvedbo delavnic, pridobivati
prostovoljce in ustrezne pogoje, ki bi nam omogodili, da bi izvajanje potekalo ¢imbolj kakovostno
in prijazno nasi ciljni skupini, starejsim.

Starejsi, kot klju¢na in najpomembnejSa ciljna skupina modela, predstavljajo skupino
uporabnikov, ki zahtevajo obsezno pripravo in zasnovo celotnega modela. V ta namen smo si
zadali cilj, da bomo najprej pridobili zadostno in ¢im vecje Stevilo prostovoljcev, ki jih bomo
ustrezno usposobili in pripravili na delavnice, kjer bodo kon¢nim uporabnikom, starejSim, predali
znanje in jim pomagali usvojiti ustrezno digitalno pismenost.

Pridobivanje prostovoljcev je potekalo na SirSem obmocju LAS Prlekija, in sicer smo animirali
dijake Gimnazije Franca Miklosi¢a Ljutomer, drusStva upokojencev na celotnem obmocju LAS
Prlekija, Center za socialno delo Pomurje, enota Ljutomer, Zavod Republike Slovenije za
zaposlovanje, enota Ljutomer, Mladinski svet Ljutomer, dijake Srednje Sole za gostinstvo in
turizem Radenci, Rdeci kriz Slovenije, enota Ljutomer in celotno populacijo na obmocju LAS
Prlekija, ki smo jih informirali preko obcinskih in lokalnih spletnih kanalov. S pomocjo ekipe radia
Murski val smo posneli krajsi radijski prispevek, kjer smo podrobno predstavili celoten projekt in
ljudi povabili k sodelovanju. Animacija preko radijske oddaje je bila namenjena tako pridobivanju
prostovoljcev kot tudi starejsih, kon¢nih udelezencev delavnic oziroma uporabnikov.

Pricakovanja so bila velika in animacija Siroka, vendar odziv okolice ni bil velik. Kljub majhnemu
Stevilu zainteresiranih prostovoljcev smo izdelali koncept oziroma nacdrt, s katerim smo izvedli
usposabljanja in aktivnosti, potrebne za kasnejSe vkljuevanje in izobraZevanje kljuénih
udeleZenceyv, starejsih.

Pripravili smo okvirni nacrt usposabljanja in izdelali sklope, za katere smo menili, da so ustrezni in
nudijo uporabnikom najsirSo izobraZzevanje digitalnega usposabljanja. Zasnovali smo ga tako, da
je primeren za vse in vsakogar, tako za tiste, ki so v uporabi digitalnih tehnologij popolni zacetniki
kot tudi za tiste, ki si Zelijo svoje znanje utrditi oziroma nadgraditi.

Ze pri sami pripravi smo naleteli na $tevilne ovire, ki si jih v €asu, ko smo projekt pripravljali nismo
niti zamisljali, kaj Sele predstavljali. Odziv lokalne skupnosti je bil namrec izjemno slab. Veliko
teZav smo imeli Ze s samim pridobivanjem prostovoljcev, slab pa je bil tudi odziv s strani starejsih,
kot glavne ciljne skupine. Slab odziv kljub Siroki animaciji je pozneje otezila Se epidemija, ki je
preprecila, da bi se aktivnosti znotraj digitalnega opismenjevanja sploh lahko izvajala. V veliki meri
lahko prav epidemiji pripiSemo slabse odzivanje ciljnih skupin.

Stanje, ki ga je povzrocila epidemija nam je mocno oteZevala izvedbo celotnega modela v izvedbi
kot smo si jo zamislili. Ko smo po prvem valu epidemije v zaetku poletja ponovno zagnali
aktivnosti, vnovi¢ pozivali prijavljene prostovoljce, se je odzivnost in pripravljenost pomagati Se
poslabsala. Najvec tezav smo imeli z mladimi prostovoljci, saj je Solanje dijakov potekalo na
daljavo, vecina pa jih prihaja iz oddaljenih krajev zaradi ¢esar so sodelovanje morali odpovedati.
Kljub temu smo uspeli pridobiti pescico ljudi, ki se je bila pripravljena seznaniti s nacrtom
usposabljanja in je pridobljeno znanje in pristope uporabila pri svojih svojcih, dedkih, babicah in
jim s tem pomagala osvajati digitalno pismenost.
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5.2 Pilotna izvedba usposabljanja starejsih za uporabo
digitalnih tehnologij

Ceprav je epidemija na eni strani moc¢no poglobila in razgalila problematiko digitalne
nepismenosti na starejSih, odziva, ki smo ga pri¢akovali po koncu epidemije nismo dosegli.
Osamljenost, nepoznavanje uporabe digitalnih tehnologij in posledicno nezmoznost
komuniciranja s svojci in sorodniki, slaba dostopnost do informacij in drugih podatkov pri starejsih,
ni zbudila vecjega zanimanja in Zelje po pridobivanju novega, tovrstnega znanja. Sistemski pristop,
kakrsnega smo nacrtovali ob prijavi operacije se je zaradi pandemije popolnoma izjalovil Domovi
za starejSe obCane so namrec zaprli vrata za vse neobvezne dejavnosti, med katerimi je bila seveda
tudi nasa pobuda. Kljub vsemu, smo uspeli pridobiti nekaj uporabnikov, ki so se z veseljem
udelezevali aktivnosti, vezanih na model in digitalno usposabljanje.

Strah pred boleznijo in veliko ranljivostjo med starejSimi nas je prisilil, da smo iskali resitve, kako
kljub vsem omejitvam, strahu in za¢etnim tezavam izpeljati aktivnosti kot smo si jih zadali. ReSitev
smo nasli v tem, da smo vse aktivnosti priredili potrebam razmer tistega Casa. Ljudem, torej
starejsim, smo omogocili izbiro, ki bi bila zanje najbolj ustrezna in ugodna. Omogocili smo razli¢ne
oblike delavnic, od skupinskega izobrazevanja, do individualnega, omogodili smo jim, da se
delavnice izvajajo na njim Zeljeni lokaciji, pod pogoji, da so se pocutili ¢im bolj varno in udobno.

Ugotovili smo, da je bila nasa odlocitev prilagajanja kon¢nim uporabnikom prava. Z izjemo treh so
se prav vsi udelezenci namrec¢ odlodili, da Zelijo individualno izobraZevanje. Za tovrstno
izobrazevanje so se odlocili zaradi varnosti in prepricanja, da se na tak nacin izognejo
nepotrebnemu strahu oziroma sramu pred drugimi udelezenci zaradi nepoznavanja digitalnih
naprav in tehnologij.

UdeleZence delavnic smo najprej seznanili s celotnim projektom. Predstavili smo jim kaksni so nasi
cilji, sklope, ki smo jih pripravili za izobraZevanje in kot najpomembnejse, Zeleli smo slisati kaksne
so njihove Zelje in pricakovanja. Verjeli smo namre¢, da je izobrazevanje lahko uspesno le takrat,
e ljudem prikaZzemo in predstavimo stvari, ki jih zanimajo, ki se jih bodo z veseljem ucili.

Delavnice so potekale individualno. Tako vsebinsko kot ¢asovno so bile prilagojene potrebam
posameznika.

Starejsi, ki so se udelezili delavnic, so v vecini imeli neke osnove uporabe sodobnih tehnologij ze
od prej. Delavnic so se udeleZili zato, ker so svoje znanje Zeleli nadgraditi, izbolj$ati, nekateri pa
usvojiti ¢isto na novo. OpaZzamo, da se ljudje tovrstnih aktivnosti ne udelezujejo ker bi jih bilo
strah, kot smo sprva predvidevali ampak zato, ker jih digitalizacija, tehnologija in naprave
povezane s tem preprosto ne zanimajo.

Ugotavljamo, da je pristop, ki smo ga uporabili pri nasih aktivnostih — majhne skupine, kjer ima
vsak uporabnik svojega mentorja oziroma ucitelja — pravi. Na tak nacin se lahko mentor
popolnoma posveti uporabniku, hitrost ucenja prilagodi posamezniku in ga hkrati opazuje pri
usvajanju in uporabi pridobljenega znanja. Tudi uporabniki so povedali, da jim je tovrsten nacin
vsec, in da je to edini nacin, da starejsi, popolnoma izgubljeni v svetu tehnologije, usvojijo znanje,
ki je mlajSim generacijam nekaj povsem normalnega in vsakdanjega.

Ceprav si vecina uporabnikov Zeli ve€ tovrstnih aktivnosti, ne le zaradi pridobivanja znanja, ampak
tudi zaradi druZenja, zabave in izmenjevanja izkusenj so prepricani, da bi odziv SirSe lokalne
skupnosti bil zelo majhen oziroma slab.
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6. Zakljucek

Ob pogledu nazaj, na celoten projekt, zlasti na model, vezan na LAS Prlekija in aktivnosti, ki smo
jih v tem casu izvedli ugotavljamo, da smo v ¢asu pandemije, ki nam ni bil naklonjen, naredili
pomemben premik. Ceprav konéne $tevilke in rezultati ne kaZejo tak$ne mere zanimanja, kot smo
ga pricakovali, smo zadovoljni z vpogledom v razmisljanje starejSega prebivalstva, ki smo ga
pridobili tekom zbiranja informacij in uporabnikov.

Se do pred kratkim smo bili prepri¢ani, da si starejsi Zelijo spoznati digitalne naprave in se naugiti
rokovati z njimi, a da jih pri tovrstnem koraku ovira strah. Po vseh naporih, zbiranju podatkov in
informacij, potrebnih za izvedbo modela, pa ugotavljamo, da glavna ovire ni strah, ampak
nezanimanje oziroma prepri¢anje starejsSih, da tovrstnega znanja ne potrebujejo.

Kljub vsemu se na tej tocki poraja vprasanje, Ce je preprianje, da tovrstnega znanja ne
potrebujejo dejansko prisotno ali gre zgolj za dejstvo, da si infrastrukture in pripomockov, ki bi jim
uporabo sodobnih naprav omogocili, marsikdo sploh ne more privosciti zaradi ekonomske
situacije. Struktura starejSega prebivalstva na obmocju LAS Prlekija je v tem smislu neugodna, saj
gre v vecini za kmecko, niZje izobrazeno prebivalstvo, ki si z nizkimi mese¢nimi prihodki tezko
privosci sodobne digitalne naprave za laZje povezovanje s svetom.
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Vmesna in koncna evalvacija pilotnega modela
Druzenje na vasi
LAS Obsotelje in Kozjansko

Vmesna evalvacija opravljena v mesecu avgustu 2020

Koncna evalvacija v mesecu decembru 2020
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1 Uvod

Koncept Pametnih vasi za jutri med drugim zajema povezovanje lokalnih pridelovalcev in potrosnikov
ter omogoca usposabljanja iz razlicnih ciljno usmerjenih podrodij (digitalna tehnologija,
medgeneracijsko sozZitje, neformalna oskrba, stereotipi o starejsih, ozaves¢anje o varovanju narave,
energetski ucinkovitosti, lo¢evanju odpadkov, pomen lokalne oskrbe). IzobraZevanja bodo izvedena na
podezZelju in tako $e bolj priblizana prebivalcem na vasi. Operacija bo podezelju skozi pilotne izvedbe
in razli¢na usposabljanja doprinesla pozitiven uc¢inek na ohranjanje in izboljSanje kakovosti Zivljenja na
podeZelju in moZnosti za nova delovna mesta na podezZelju, prav tako pa pripomogla k ohranitvi
slovenskega podeZelja, da ostane in postane vitalno, razvito, poseljeno ter omogoca kakovostno
bivanje za danes in za jutri.

Obmogje LAS Obsotelje in Kozjansko pokriva pet ob&in: Smarje pri Jel$ah, Podéetrtek, Kozje, Rogaska
Slatina in Rogatec. Demografski trendi na obmocju LAS kaZejo na podaljSevanje Zivljenjske dobe, kar
pomeni tudi vecanje Stevila starostnikov na podezelju. Hkrati se trend preseljevanja mladih iz podezelja
v vecja mesta nadaljuje, tako pa starostniki ostajajo sami in “odtujeni” na podeZelju. Z namenom
krepitve socialnih stikov na podeZelju ter zagotavljanja ¢im daljSega samostojnega Zivljenja na domu.

LAS Obsotelje in Kozjansko je fazi izvedbe projekta oblikovala in testo izvedla model Druzenje na vasi,
katerega namen je bil omogociti starejSim, da ¢im dlje ostanejo doma v svojem okolju in tako ohranjajo
njihov dom, socialne stike na podezelju ter imajo hkrati zagotovljene pogoje za samostojno zZivljenje.
Model druZenja na vasi vsebuje 6 konkretnih vsebin, ki jih bodo lahko starejsi implementirali pri svojih
druzenjih na vasi. Te vsebine so: Popravi si sam; Uporabi ponovno — stara znanja in prenos na mlade;
Obvladovanje starostnih tegob — alternative; Kulinaricna preobrazba; Zdravstvena samooskrba na
domu starejsih; Slovstvena folklora Obsotelja in Kozjanskega.

Glavni cilj notranjega monitoringa in evalvacije je ovrednotiti in izboljsati nacrtovanje, izvajanje in vpliv
aktivnosti projekta, in sicer preko evalvacije njegovega postopka, izdelkov in izsledkov.

Notranji monitoring koordinatorju in partnerjem omogoca izbolj$ati rezultate projekta na osnovi ocene
podane med projektom, tako da je izboljSave mogoce izvesti pred koncem projekta. Trajnost projekta
je Se en cilj internega monitoringa projekta, saj naj bi ga zagotovili preko razvoja kakovostnih izdelkov.
Interni monitoring je samo-ocenjevanje dela partnerjev med projektom, s pomocjo katerega bomo od
lastnih partnerjev in ljudi, ki sodelujejo v razli¢nih stopnjah/aktivnostih projekta, zbirali informacije za
postopke ocenjevanja.

Pri izvajanju raziskave smo za potrebe zbiranja informacij uporabili naslednje metode:
e Pregled klju¢ne projektne dokumentacije (dokumentacijski pregled): informacije in protokoli
izvedenih usposabljanj, izdanih in objavljenih gradiv, izvedenih dogodkov.

V evalvacijo smo vkljucili odprte komentarje o vsaki klju¢ni podrobnosti, ki bi lahko bila klju¢na za
projekt.
e Intervjuji in vprasalniki — standardizirani intervjuji in vprasalniki s kljuénimi delezniki, ¢lani
projektnih skupin in predstavniki razlicnih deleznikov, vkljucenih v projekt.
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V vmesni evalvaciji smo pregledali testno izvedbo modula v eni od vasi na obmoc¢ju LAS Obsotelje in
Kozjansko (vas Kostrivnica), v konéni evalvaciji pa je bilo prvotno nacrtovano, da dodamo Se analizo

druge izvedbe modula v eni od vaseh, vendar smo morali zaradi epidemije COVID-19 modul izvesti v e-

obliki. Seveda je bila izvedba v e-obliki velik izziv, ki je zahteval dolo¢eno analitiko in prilagoditve, ki

smo jih povzeli v skupnem porocilu.

2 Vmesna evalvacija

Namen vmesne evalvacije je pri kljuénih akterjih (projektnih partnerjih na ravni projekta) preveriti

ustreznost pilotnega modela glede na potrebe lokalne skupnosti na podrocju dodatnih animacijsko-

izobraZevalnih vsebin za starostnike.

LAS Obsotelje in Kozjansko je izvedel vmesno anketiranje udeleZzencev posameznih delavnic v okviru

modela DruZenje na vasi, vprasanja pa so se navezovala na tematske sklope, kot so:

e organizacija in izvedba delavnice,
e motiv za udeleZzbo na delavnici,

e tematika delavnic,

e demografske znacilnosti,

e komentariji, predlogi.

Znotraj posameznih sklopov smo Zeleli pridobitvi informacije ali udelezenem ustreza predlagan termin

in lokacija srecanj; kaksni so njihovi motivi, ki jih vodijo k udeleZbi in sodelovanju ter katere so tiste

tematike, o katerih bi Zeleli slisati vec. Prav tako smo preverili demografske znacilnosti udelezencey, in

sicer starost ter stopnjo izobrazbe. Namen anketnih vprasalnikov je bil pridobiti povratne informacije

udeleZenceyv, ki so sluZile za prilagoditev druge izvedbe modela DruZenje na vasi, s ¢imer smo Zeleli

uporabnikov zagotoviti ¢im boljSo izkusnjo.

Slika 1: Delavnica Obvladovanje starostnih tegob, Vir: arhiv RA Sotla
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Sliki 2 in 3: Delavnici Popravi si sam in Zdravstvena nega, Vir: arhiv RA Sotla

2.1. Povzetek anketnih vprasalnikov

I.  Sklop Organizacija in izvedba delavnice

V sklopu vprasanj Organizacija in izvedba delavnice smo udeleZence vprasali po ustrezni terminski
izvedbi delavnic, prostorskih pogojih ter o uposStevanju potreb udeleZzencev s strani izvajalcev
posameznih delavnic. Od skupno prejetih 8 anket so vsi udelezenci odgovorili pritrdilno in potrdili, da
jim naveden termin ustreza, izbor lokacije jim je dovolj pri roki, da se do njega sprehodijo ali pripeljejo,
prav tako pa so bili izvajalci posameznih delavnic prilagodljivi in pripravljeni izvedbo prilagoditi na
trenutne potrebe udeleZencev.

Il.  Sklop Motiv za udelezbo na delavnici

V sklopu vprasanj Motiv za udeleZbo na delavnici smo se usmerili na notranje vzgibe, ki so udelezence
vodili k udelezbi na posamezno delavnico. Sedem od osmih anketiranih je izbralo predvsem odgovor
Zelja po druZenju, med tem ko se je na drugem mestu pojavila osebna Zelja po pridobitvi novih znanj
oziroma izmenjavi izkusenj ter zanimiv program delavnic.

Iz odgovorov je opaziti, da si starejsi na podezelju Zelijo druZenja in vzdrZevanja socialnih stikov, da pa
jim manjsa spodbuda iz okolja k temu veliko pripomore.
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(moznih je bilo ve¢ odgovorov)

M osebna Zelja po
po izmenjavi izkusenj

Zelja po druZenju

M zanimiv program
delavnic

pridobitvi novega znanja,

Ill.  Sklop Tematika delavnic

Pri tematiki delavnic smo se osredotocili predvsem na splosne teme, kot

so zdravje, ustvarjanje,

psihologija, Sport, kultura in drugo, izpostavili pa so predvsem zdravje, ustvarjanje in tematike vezane

na psihologijo.

(moznih je bilo ve¢ odgovorov)

M zdravje
I ustvarjanje

M psihologija

IV.  Sklop Demografske znacilnosti

V sklopu vprasanj, vezanih na demografske znacilnosti udeleZzencev, smo
delavnic udelezuje Zensk in 30 % moskih, med tem ko med njimi prevladuje
strokovna izobrazba.

ugotovili, da se v 80 %
srednja oziroma srednja
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M Zenski

W moski

Stopnja izobrazbe

M srednja oziroma srednja
strokovna izobrazba

M viSja izobrazba
visoko3olska

strokovna/univerzitetna
izobrazba

V. Komentariji, predlogi

V sklopu moznih komentarjev in predlogov v anketnih vprasalnikih nismo prejeli nobenih zapisov.
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3 Koncna evalvacija

Glavni cilj kon¢ne evalvacije je oceniti splosno izvajanje projekta in raven, do katere so bili projektni
cilji in prizadevanja doseZeni. Poleg tega je namen koncne evalvacije preuciti do kakSne mere so
prizadevanja vseh partnerjev prek implementacije projekta uspeli doseci trajnost testiranega modela.
Kakorkoli, osnovni namen koncne evalvacije je izpostaviti u¢inkovitost vzpostavljenega in izvedenega
modela DruZenja na vasi.

Ker je med izvedbo modula mnogo prvin, ki bi lahko bile del ali predmet vrednotenja, izberemo
nekatere, o katerih bo nacrtovalec ali vodja projekta porocal. Odlocili smo se, da podrobneje
opazujemo potek (proces izobraZevanja) ali rezultate in prenos teh v prakso. V vmesni evalvaciji smo
uporabili evalvacijske vprasalnike, v kon¢ni evalvaciji pa bomo na osnovi osebnih intervjujev in
predhodne analitike spisali povzetke.

Konc¢na evalvacija ima naslednje elemente:

1. Porocilo o sploSnem vtisu, opis kompleksnega vtisa, ki sloni na opazovanju
vedenja skupin

Ali so izobraZevalni program (konferenco, delavnico, mentorstvo ...) udelezenci sprejeli ali zavrnili?
Udelezenci so dobro sprejeli tako fizicno kot virtualno izvedbo modula druzenje na vasi. Potrebno je
poudariti, da je bila fizicna izvedba modula bistveno laZja, saj smo pri snovanju izobrazevanja predvideli
osebni stik in prakticne vaje. V prvem delu smo to lahko uspesno izvedli, medtem ko smo morali pri
drugi izvedbi vsebino mocno prilagoditi in izbrati nove primere podajanja vsebin.

Kaksna je bila klima?
Klima je bila v obeh oblikah izobraZevanja prijetna, udeleZzenci so aktivno sodelovali is svojimi predlogi,
pogledi, izpolnjevali zadane naloge in tako uspesno pridobili nova znanja.

2. Porocilo o organizaciji

Na katere organizacijske ovire smo naleteli med izpeljavo:

V procesu izvedbe smo naleteli na oviro, saj smo morali iz prvotno predvidene fizi¢ne izvedbe, drugo
ponovitev modula preseliti na spletne platforme. To je od izvajalcev in udeleZencev zahtevalo nova
znanja in konkretno prilagoditev vsebine.

Spletna izobraZevanja so interaktivni spletni seminariji, ki omogoc¢ajo ve¢inoma enosmeren prenos
znanja vsem, ki imajo dostop do spletne platforme, kjer se izvaja izobrazevanje (npr. odlocili smo se za
aplikacijo Teams in Zoom). Obicajno smo tako zasnovali izvedbo posameznega modula, ki ga je vodil
en predavatelj, ki je pri podajanju znanja uporablja diaprojekcije ali druge vizualne elemente
(posnetki).
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Slika 4: Izvedba spletne delavnice Obvladovanje starostnih tegob — izdelovanje cvetja iz krep papirja,
Vir: arhiv RA Sotla
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Slika 5: Izvedba spletne delavnice Kulinari¢na preobrazba, Vir: arhiv RA Sotla
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Slika 6: Izvedba spletne delavnice Uporabi ponovno stara znanja in prenos na mlade: “Upcycling”
oblacil, Vir: arhiv RA Sotla

Glede na to, da so metode neformalnega izobrazevanja v primerjavi z metodami v formalnem
izobrazevanju bolj raznolike, usmerjene v skupinsko ucenje, participatorno zastavljene in vecinsko
temeljijo na izkustvenem ucenju. U¢ni proces je zastavljen fleksibilno in omogoca sprotno prilagajanje
ucnim potrebam udeleZencev. Klju¢na prednost neformalnega izobraZevanja je pridobivanje novih
znanj in ves¢in ter krepitev kompetenc posameznika.

4 Zakljucek

Izvajanje izobraZevanja na daljavo je zahteven proces in njegovo nenadno uvajanje je postavilo nosilce
izvedbe modula pred Stevilne izzive. Na eni strani so to izzivi delovanja podpornih informacijskih
sistemov, integracija ustreznih spletnih orodij in pripomockov za delo na daljavo, na drugi strani so
izzivi ustrezne pedagoske implementacije izobraZevanja na daljavo, kar je za doseganje kon¢nih ciljev
Se bolj pomembno kot sami tehnicni vidiki.

Med osnovno sugestijo evalvacije naj izpostavimo da sta osebni in druzbeni pomen izobraZevanja na
daljavo zelo pomembna, ampak Se vedno prioritetno izberemo izvajanje v Zivo, v kolikor je to mogoce.

UdeleZence smo povprasali, kaj bi izbrali: digitalno druZenje, kjer ni potrebe, da zapuscéajo svoj dom ali
izvedbo v Zivo, kjer morajo priti na dolo¢eno lokacijo. Digitalna izvedba je bila vedno izbrana kot
moznost 2.
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Povprasali smo jih, zakaj odpor?

slabo poznavanje svojih psiho-socialnih potreb,
strah red uporabo novih tehnologij (neznanje),
strah pred spreminjanjem,

obcutek, da na internetu nismo varni,
nerazumevanje digitalnega jezika,

izguba nadzora, ker je prevec informacij,
digitalni javni prostor ne nadomesti fizicnega.

Glede na trenutne trende, je nujno potreben razmislek o tem, kako starejSim pribliZati digitalne

spretnosti in vsebine. Kdo je za to odgovoren? Menimo, da moramo k temu celovito pristopiti vsi

strokovnjaki in izobraZevalci starejsih, ki smo posredno odgovorni, da zmanjSamo digitalno vrzel.

COVID-19 zdravstvena kriza je resni¢na situacija ter hkrati velika priloznost za inovativnost,

spremembe, za to, da starejsi znova odkrijejo digitalni svet in gojijo odnose tudi na drugacen, nov nacin,

in da jih vklju¢imo v digitalno izobraZevanje in ucenje na daljavo, da jih spodbudimo k sre¢evanju v

digitalnem javnem prostoru.

Pri analiziranju izvedbe modula upostevati je treba zmoZznost koncentracije, spodbujati interakcije,

vizualno zaznavanje obcéasno zamenjati s slusnim, sprozanje emocij je tezje, prilagajati metode,

sodelovalno ucenje Vse teme niso primerne. Primerne so tiste, ki slonijo na vizualnem zaznavanju.

Strukturiranost, boljsa izraba c¢asa, u¢na skupnost. IzobraZevanje iz oCi v oci je vseeno potrebno.
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